Lenovo.
Services

20uBaon Mapoxng Ymnpeoiwv MpoowiKwy YITOAOYIOTIKWY ZUOKEUWY TG Lenovo

THMEIQZH: NMAPAKAAOYME AIABAITE NMPOZEKTIKA TOYZ MAPAKATQ OPOYZ. H MAPOYZA IYMBA:H MAPOXHEZ YMHPEZIQN
MPOZQMIKQN YMNOAOTIZTIKON LYIKEYQN THE LENOVO, MAZI ME OMOIAAHMOTE AMO TA ZYNNHMENA THE («<ZYMBAZH») ANOTEAEI
MIA AEZIMEYTIKH IYMBAIH METASY EZAZ («MEAATHEZ» H «EZEIZ») KAl THEZ IYNAEAEMENHZ ETAIPEIAZ THX LENOVO MOY
MEPIFPA®ETAI MAPAKATQ («<LENOVO» H «EMEIZ»). AMIOAEXEZTE TOYZ MAPONTEZ OPOYZ ME TH XPHEH 'H EITPA®H ZE MIA
YMHPEZIA. EAN AEN ©EAETE NA AMOAEXTEITE AYTOYZ TOYZ OPOYZ, MHN XPHZIMOMNOIHZETE 'H MHN EFTPA®EITE ETHN YMHPEZIA.
ANT' AYTOY, EIAOMNOIHETE TH LENOVO H TON MQAHTH ZAZ ENTOZ TPIANTA (30) HMEPQN AMO THN HMEPOMHNIA THE AFOPAZ TA
NA THN AKYPQZEI. EKTOZ EAN MPOBAEMNETAI AIAGOPETIKA ZTO MEPOX 2 THE NMAPOYZAS SYMBAZHZ, EAN XPHZIMONOIEITE MIA
YMHPEZIA 'H EXETE EFTPA®EI ZE AYTHN ZE OMOIAAHMOTE ETIFMH, H LENOVO AEN MAPEXEI ENIZTPO®H XPHMATQN. H NMAPOYZA
ZYMBAZH AMOTEAEITAI AMO TA ESHZ MEPH:

MEPOZ 1- FENIKOI OPOI
MEPOZ 2 - OPOI EIAIKOI I'lA TH XQPA

Ol OPOI TOY MEPOYZ 2 ANTIKAGIZTOYN ‘H TPOMNOIMNOIOYN OPOYZ TOY MEPOYZ 1 MONO ONQZ KAOOPIZETAI INA KAGE
ZYTKEKPIMENH XQPA.

MEPOZ 1- FENIKOI OPOI

Nouiké TTpOoWITO TTOU UTTOYPA@PEl T oUBaon:

Autr) n ZopBacn ouvaTTeTal PETagU €0GG KAl TOU VOPIKOU TTPOCWTIOU TNG Lenovo Tng xwpag oTnv otroia ayopdcate Tnv YTnpecia. Edv dev
TpoadiopideTal ouvdedepévn eTaipeia aTTd TNV Lenovo oTtn xwpa ayopdg, TOTE TO VOUIKO TTPOCWTTO TTOU GUVATITEI TN oUuBaan eival n Lenovo PC HK
Ltd.

1 Ti KaAUmrrel n Napovoca Zoufaon

H 1mapoldoa ZouBacn, padi ye Tnv Mepiopiopévn Eyydnon tng Lenovo, amoteAei Tnv TTARPN oupfacn petagl €0dg Kal TnG Lenovo OXETIKA UE TNV
Eméktaon Eyyunong, Tnv Avadaduion tng Eyyunong, Tov KaBeotwg Metd Tnv Eyyunon kai Tig AAeg YTTnpeaoieg (KGBe pia, n «YTnpeaia», GUARRONV
o1 «YTTNPETieg»), TToU TTWAOUVTAI HEGW VOGS apIBuoU aToIXEiou TTou KaBopileTal aTo TIMOAGYIO | TNV emBeRaiwan Tng TTapayyeAiag oag. YTepIioxUel
KOl avTIKaBIoTA TTPONYOUHEVEG TTPOPOPIKES 1 YPATITEG ETTIKOIVWVIEG PETALU €0GG Kal TNG Lenovo oxeTik@ pe TNV YTnpeaia A TG YTINpeoieg TTou
opi¢ovtal oTnv Trapouca XUpBaon. MpdéobeTol dpol atmd e0dg ae omoladATIOTE TTapayyeAia f ypaTTég eTKoIvwvieg Ba gival dkupol. H Tapoloa
>UpBacn TpotroTrolei TNV Meplopiopévn Eyyunon Tng Lenovo pévo 6mrwg opidetal apakdtw. Or 6pol pe kepaAaia TTou Xpnalpotrolouvtal aAAd dev
kaBopifovral oTnv TTapouca XUuBacn Ba €xouv Tnv €vvolia Trou Toug divetal otnv Mepiopiopévn Eyyunon tng Lenovo, n otroia TpoBdaAAeTal aTn
O1elBuvan http://www.lenovo.com/warranty/llw_02.Agv givon 6Aeg o1 YInpeoieg 1a0Eai1ueg o OAEG TIG TTEPIOXEG, XWPES | TTPoidvTa. H TTapoloa
>UpBacn IoxUel HOVO YIO T CUYKEKPIMEVN YTTNPEDIa TTOU ayopdoaTe.

2 Ti Aev KaAUtrTel n Mapouoa Zuppacn
H mrapouoca ZopBaon dev ioxUel yia AlakopioTég, Mpoidvra ATroBnkeuong kai TnAé@wva Tng Lenovo.
H Lenovo dev @épel Kapia euBUvn yia To TTAPOKATW:

(0] AdIGAEITTTN 1) XWPIG o@AAPaATa AcIToUupyia evOG TTPOIOVTOG 1 MIOG YTTNPEDIag:

(ii) ammwAela A ¢nuid oTta dedopéva oag:

(iii) OTTOIadATTOTE TIPOYPANATA AOYIOHIKOU, €iTE QUTA TTApPEXOVTAI UE éva TTPOIOV €iTe yKaBioTavTal HETAYEVEDTEPQ"

(iv) BAGBN ) nuia TTou TTPoKUTITEl aTTd aKATAAANAN XPACN, KATAXPNON, atuxnua, TPoTToTToinan, akatdAAnAo @uUOIKS A AsiToupyikd TTepIBAAAOY,
(PUOIKEG KATAOTPOPEG, DIAKUPAVOEIG TNG NAEKTPIKAG TAGNG, aKaTAAANAN cuvTApnon f Xprion aclufBaTn PeE Ta eyXEIPIdIa TTANPOYOPIWV TOU TTPOIOGVTOG:
) {nuia TTou TTpoKaAgiTal atrd PN €§OUCIOdOTNPEVO TTAPOXO UTTNPECIWV:

(vi) BAGRN A ¢nuia TTou TTPOKaAEITal ATTO OTTOIAdNTTOTE TTPOIOVTA TPITWY, CUPTTEPIAGUBAVOUEVWY EKEIVWYV TTOU N Lenovo PTTopei va TTapéxel 1 va
EVOWHATWOEI O€ éva TTIPOIGV TNG Lenovo katotmv SikoU oag aImiuaTog:

(vii) TPOioVTa i e€apTAPATA aTTd £va TTPOIGV TNG Lenovo 1 éva TTpoidv ekTOG auTwyv TG Lenovo, pe aAAoiwpévn ETIKETO TAUTOTTOINONG A OTTO TA
oTToia N ETIKETA TAUTOTTOINONG £XEI AQAIPEDEI I

(viii) oTTo1adMTTOTE TIPOUTIAPXOVTa EAQTTWHATA GTO TIPOIGV 0AG TTOU TTAPOUCIACTNKAV TTPIV i} KATA TNV NUEPOMNVia TNG TTapoucag XuuBaong.

3  Eyypaen kai EvepyoTtroinon

H eyypaon gival n diadikacia pe Tnv otroia n Lenovo eyypdgel To Tpoidv eE0TTAIoJoU aTtnv YTTnpeoia Trou €xeTe ayopdoel. H YTnpeoia mpémel va
eyypa@ei otn Lenovo eviog Tpidvta (30) nuepwyv amd Tnv nuepopnvia ayopds. Avaloya pe Tnv YTInpeaia TTou ayopdoarte, PTTOPEi va aTralTeital
gvepyoTtroinon miTAéov TNG eyypa@ng. H diadikaacia evepyotroinang mapéxel dedopéva TOTToBeGIag TTou ATTAITOUVTal YIa TNV TTApOoXK] EI0IKWYV ETTITTESWV
UTTNPECIWY, OTTWG TTEPIYPAPETAI GTOV OPO 6.

4  AQqyn Tng Ymnpeoiag

EmkoivwvroTe ye Tn Lenovo A évav E€ouciodotnuévo amé tn Lenovo Mdpoxo Ymnpeaiwv («Mapoxog YTnpeaiwvy») f, edv ayopdoate Tnv YTNpeaia
atméd PeTaTTwANTH, £vav e€ouaiodotnuévo ammd Tn Lenovo petamwAnTh, , oTn xwpa ayopdg. MNpETrel va akoAouBnoeTe TiG 81adIKaoieg TTPOodIopIoUoU
ka1 eTTiAuong Tou TTPoRAARuaTog 6TTwG KaBopifovtal. O Mapoxog YTTNPECIWY UTTOPE va ETTIXEIPATEI va dlayvWaoEl Kal va eTTIAUCEI TO TIPOBANUG 0ag
péow TNAE@wvou, e-mail ) BorBeiag £¢ amooTAoewg. [MNa TTEPICCOTEPES TTANPOPOPIES, ETTIOKEPDEITE TO Support.lenovo.com.
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5 Aia@gociydtnTa TnNG YINpeciag

To kaBopiopévo emiTTedo TTaPoXNAG TNG YTTNPEeTiag YTTopei va pnv eival diaBéaipgo ae OAEG TIG TTEPIOXEG. AKOUN Kal OTToU N YTINPECIa ava@EPETal WG
d1a6¢o1un, ptropei va efakoAouBouv va UTTAPXOUV OPICUEVOI YEWYPAPIKOI TTEPIOPICUOI, OTTWG VNOIA KOl OTTOUOKPUOMEVEG TTEPIOXEG N EAAEIYN
EKTTAIBEUPEVOU TIPOCWTTIKOU, TToU UTTOdiouv TNV TTapoxn Tng YTnpeaiag. AKOua Ki av n YTnpeaia ava@épetal wg un d1abéoiun, n Lenovo evdéxeTal
va EEOKOAOUBET va UTTOPET VO avTaTTOKPIBET OTIG ATTAITACEIG 0AG.

6 [Mpooyopd Yrnpeociwv
O1 YTinpeoieg eival cupBaTég pOVo PE opIgpéva TIPoidvTa, OTTWG TTEPIyPAa@ovTal aTnyv Trapoloa XUuBaacn Kai 6TTwg KaBopileTal GTo TINOASYIO GaG.

6.1 Opiouoi Yrnpeoiwv

A. AvtikaBioTapevn até Tov MeAdrn Movada («CRU»)

‘Eva CRU eival éva aviaAakTIKO e€aptnua 1mou o MNdpoxog YTnpeoiwv Ba oteidel yia va eykataotabei améd €odg. Or CRU 10U ptropouv va
eykaraoTaBoUuv eUKoAa aTrd £0Gg ovopdlovTal «Self-service CRU». H eykardoTtaon Twv Self-service CRU eivai 8ikr) oag euBuvn. Or «etmAeyduevng
ouvtApnong povadeg CRU» eival povadeg CRU Trou atraitolv TexVIKEG degI0TNTEG KAl epyaAeia. O MNdapoxog YTTNPECIWY UTTOPEI va EyKATAOTACEI
Movadeg emAeyouevng ouvtripnong CRU i Movdadeg 'Self-service CRU' edv ayopdaeTe pia TTpoaipeTikh) YTTnpeoia. Mmopeite va Bpeite 1i¢ Movadeg
CRU ka1 Tnv TTepIypa@n Toug aTto support.lenovo.com/partslookup A €TMIKOIVWVWVTAG PE €vav avTITTPOCWTTO TNG Lenovo.

B. AvtaAAakTikég Movadeg Mediou («FRU»)
‘Eva FRU gival éva avtaAAakTIko e€aptnua trou dev gival CRU. H eykatdoTtaon evog FRU yivetal atré TexVIKO.

I'. Movadeg CRU trou EykaBioTavrar amd Texviké («TICRU»)

Mia TICRU ypnaoigoTroigital 6Tav éva TTpoBAnNua Pe To TTpoidv oag ptropei va dlopBwBei pe pia povada CRU 1rou Ba avTiKaTaoTACE! éva E0WTEPIKO
e¢aptnua. ‘Evag 1eXVIKOG Ba £pBel oTnv ToTToBECia 00 YIa va eykataoThoel Tn povada CRU. H avTikatdoTtaon Twy e§wTepikwy e€apTnudatwy ye CRU
Tapauével OIkr oag euduvn.

A. Emitémia Yrnpeoia

Emréma YTnpeoia onuaivel 61 av éva TTpOBAnUa pe 1o TTpoidv cag dev PTTopEi va eMAUBEl péow TnAe@wvou ) péow piag CRU, n emokeur) Ba
TTpayparoTroinei oTnv ToTmoBeadia oag. Auth n YTnpeoia eivar diabéoiun KaTd TIG ouVABEIG EpYATINES WPEG, aTTo AguTépa £wg Mapaokeur), EKTOG
apylwv. Oa TIPETTEI va TTAPEXETE TOV KATAAANAO XWPO €pYaciag yia TNV aTTooUVApPUOAdGYNOnN KAl TNV €TTAVOCUVOPPOASYNon Tou TTpoidvTog. lMa
UTTNPETIEG TTOU TTOPEXOVTAI OE KATOIKIQ, TTPETTEI va €ival TTAPWYV €vag evAAIKag kaB' 6An Tn didpkeia TnG ETTIOKEWNG Tou TeXVIKOU . KaTd Tn SIOKPITIKNA
euxépela NG Lenovo yia repaitépw diepedivnon, dokIur atrddo0nG, K.ATT., OPICUEVEG ETTIOKEUEG UTTOPET va XpelaoTel va OAokKANpwBoUv o€ £va TeEXVIKO
KEVTPO. Z€ QUTAV TNV TTEPITITWOT, 0 Mdpoxog YTNpeaiwv Ba oTeilel TO TIPOIdV GTO TEXVIKO KEVTPO PE EE08A TOU Kal Ba ETTIOTPEWE! TO ETTIOKEUOOUEVO
f avTikataoTnuévo Tpoidv. O1 EmiTémieg Ymnpeoieg ival 5100€01ueG HOVO o€ opiouéveg TrePIOXEG. MNa opiouéva TTPOIOVTA, O1 TTEPIOXES
TAPOXNG UTTNPECIWV EVOEXETAI VA ava@épovTal oTo Www.lenovolocator.com | propouv va BpeBolv eTIKOIVWVWVTOG ME VAV AVTITTIPOCWITO
NG Lenovo. Mropei va emiBANBoUV TTpOCOETEG XPEWOEIG EKTOG TNG TUTTIKAG TrEPIOXNS KAAUWNG £vOg Mapdyou YT peoiwy.

E. Qpeg Napoxng Emrémwyv Ynpeoiwv

. Epydoiueg Qpeg: KaAuwn 9x5 opiletal wg 9 wpeg TNV nuépa, 5 nuépeg Tnv efOOUAdA, KOTA TIG KAVOVIKEG EPYACIUEG WPEG, HE Eaipean
TIG TOTTIKEG BNUOTIEG Kal EBVIKEG EOPTEG
. QOpeg 24/7: KdAuywn 24x7 opifeTal wg 24 WPEG TNV NUEPQ, 7 NUEPES TNV €BBdoAda, 365 nuépeg To XPOVO.

2T. Xp6vog Atmrokpiong Evrég 8 wpwv

O a16X0G aTTéKPIaNG EVTOG 8 WPWV gival TO XpOoVIKS didoTnua atrd Tn oTiyur TTou Ba oAokAnpwBEei Kal KaTaypa@ei N TNAEPWVIKN KAAGN yia Tnv eTiAucn
Tou TTPoPRAAuaToG, £éwg TNV TTapadoaon TG CRU 1 Tnv a@ign evdg TeXvikoU aTtnv Tomrobeaia oag. Autd 1o 8wpo Xpovikd didaTnua gival eTTAéovV Tou
péoou xpovou TTpoadiopiouoU Tou TTPORAAUATOG atré TNV KAACH, TTOU aTtaITEITal aTré ap@OTEPA TA PEPN VIO TOV TTPOCdIOPIGUG TOU TTPORAARHATOG KAl
TOV KABOPIOPS TWV ATTAITOUUEVWY EVEPYEILV.

Z. Xpovog Atrokpiong Evrog 4 wpwv

O oT16X0G aTTOKPIONG EVTOG 4 WPWV Eival TO XPOVIKO didaTnua atrd Tn oTiyur TTou Ba oAokAnpwBEei Kal KaTaypa@ei N TNAEPWVIKN KAAGN yia Tnv €TmiAucn
Tou TTPoBAAuaToG, éwg TNV TTapadoon TG CRU ) TNV G@IEn £vog TeXVIKOU oTnv ToTroBecia oag. Autd To 4wpo XPovIke dIGaTna gival TTAOV Tou
péaou xpovou TTpocadiopiguol Tou TTPOoRAAUATOG aTrd TNV KAAON, TTOU aTTaITEITAl aTTO au@OTEPA TG PEPN VIO TOV TTPOCBIOPIGUG TOu TTPORARUATOG Kal
TOV KOBOPIOUO TWVATTAITOUUEVWY EVEPYEIWV.

H. AvtirpéowTrog Tng Lenovo
O 6pog 'AvTiTTpéowTToG TNG Lenovo' repidapBavel To TUPa TTwARGEWV TNG Lenovo, Tov EKTTPOCWTTO GTO KEVTPO ETTIKOIVWVIAG Kal TOV EE0UGI080TNHEVO
atré 1n Lenovo petammwAnTh i diavopuéa.

Mepiypaen Mapexopevwy Ynpeoiwv

0. Emékraon Eyyunong

H didpkela oTrolaodATIOTE £YYUNONG TTOU €XEl ETTEKTABEI yia TO TTPoidv oag Ba gival yia To Xpovikd dIdoTnUa TToU TNV ayopdoaTe, TO OTToio apXilel atTd
TNV nUEPoUnvia £€vapéng TNG apXIKNG BACIKAG eyyunong. OTToIadTTOTE TTAPATOCT TTPETTEI VA AyOPAOTEN KATA T SIAPKEIA TNG OPXIKNG BACIKAG £yyunong
TOU TTPOIOVTOG (YIa TTapddelyua, av n apxIikA eyyunon sival 1 é1og kai n Emékraon Eyyunong £xel ayopaatei yia 3 xpovia, TTe 0 GUVOAIKOG apiBudg
Twv €TWV yia TV EmékTaon g Eyyonong eivar 3 xpovia). E¢aptrpaTa TTou KatavaAwvovTtal HEow TNG XPAONG Tou TTPOIGVTOG, YIa TTapadelyua n
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ypo@ida, To aTUAG WNn@IoTToinaNG Kal Ol YTratapieg, dev KaAUTTTovTal atmd autAv Tnv YTnpeoia. H Mepiodog Eyyunong yia 6Aeg Tig ytratapieg,
ypagida kai Ta oTUAS wneiotroinang Tng Lenovo Trepiopidetal oe 12 pAveg, eKTOG £av opideTal S1apopeTIkA. EKTOG dv £0gig ayopdoeTe pia EexwpIioTh
Eméktaon EyyunongMmaTapiag, n mepiodog eyyunong yia Tnv prratapia oag 8a Angel ato Té€Aog TNG TTePIddou TTou Kabopidetal otnv Mepiopiopévn
Eyyunon Tng Lenovo.

I. Emékraon Eyyunong Mrarapiag

H didpkeia Tng emméktaong Tng Meplopiopévng Eyylunong Tng Lenovo yia Tnv grrartapia Tou TTpoidvTog aag, 6a agopd To Xpoviko dIdaTnua yia To OTT0io
TNV ayopdoare, T0 OTToio apyifel amd TNV nuepopnvia évapgng Tng TepIddoU TNG apxIKAG Bacikng eyyunong Tng ptratapiag oag. AikaioUoTe pia
QAVTIKOTAOTAON PTTarapiag o€ mepimtwon BAGBNG TG PTratapiag Katd Tn SIAPKEIR TNG TTEPIODOU ETTEKTACNG TNG £YYUNONG YETA TNV TTEPIOBO TNG APXIKAG
eyyunong Tng ytraTapiog oag. H ytratapia Tou poidvtog oag eival CRU, o1md1e n ptrartapia avrikatdotaong 8a otaAei o€ €0dg6. Autr n YTnpeoia
TIPETTEI VO ayopaaTei TIpIv atréd Tn Afgn Tng TepIodou Tng apXIKAG BacdikAg eyyunong TG PTTaTapiag Tou TTPoidvIog 0ag.

IA. ETréktaon Eyyunong Zepayiopévng Mrarapiag

H didpkela Tng emméktaong Tng Mepiopiopévng Eyylunong Tng Lenovo yia Tnv grrartapia Tou TTpoidvTog aag, 6a agopd 1o Xpoviko dIdaTnua yia To OTToio
TNV ayopdoaTeE, TO OTTOI0 apxidel aTrd TNV nuepounvia évapéng Tng TEPIGdOU TNG aPXIKAG BATIKAG €yyunaong Tng pTratapiag oag. AikaioloTe pia
QVTIKATAOTOON PTTaTapiag o€ TepiTTwan BAGBNG TNG YTratapiag Katd Tn SIGPKEI TNG TTEPIODOU ETTEKTACNG TNG £yyUNCNG HETA TNV TTEPIOdO TNG APXIKAG
BaoikAg eyyunong Tng pTrarapiag cag. H pmatapia Tou TTpoidvTog aag gival pia oepayiouévn utratapia kai dev atmroteAei CrU, omdte n ptratapia oag
Ba avTikataoTabei og pia amolrkn ) aTnv ToTroBegia oag, avdAoya pe TNV AvaBdduion Tng Eyydnong Tmou ayopdoarte. AuTh n YTInpeoia TpETTel va
ayopaaTei TpIv atroé Tn ARgn TG TrEPIGdOU TNG apXIKAG BATIKAG eyyunang TG UTTATAPIOG TOU TTPOIGVTOG GAG.

IB AvaBaeuion tng Eyyuonong

To €idog Tng uttnpeaiag Meplopiopévng Eyydnong Tng Lenovo kai otroiadrmote epapuoatéa Eméktaon Tng Eyyunong Ba avaBabuioTei oTo TTOPAKETW
€idog YTnpeaiag, oupgwva pe Tig emAoyég Avapdabuiong Ymnpeoiwv Eyyinong mou ayopdoete. MNa va TnpnBei n avafaduion Tou GuoTAPATog, TO
oUoTnua TTPETTEN ETTIONG VA KAAUTITETAI TTO TNV apXIKA £yyunaon 1 Tnv €MEKTACN TNG £yyUNong.

A1. Ymrnpeoia Depot: Edv éva TpoBAnua pe 1o TTpoidv oag dev ptropei va emAuBei péow TNAEQWVOU A Héow TNG XPAoNG £vog eEapTrpaTtog CRU,
TO TIPOIOV 00G Ba emmoKeuaoTel A Ba avTikaTaoTabei o€ KaBopIoPEvo TEXVIKO KEVTPO. EioTe utreUBuvol yia Tnv ammoouvdeon Tou TTPOIGVTOG Kal T
OUOKEUOOIa Tou O€ £va TTOKETO ATTOOTOAAG, Yadi pe otroiadnTrote AAAa €€apThpaTa A TTANPO@OPIEG TTOU aTTaITouvTal atmé Tn Lenovo kai yia tnv
QATTOOTOAR TOU TTPOIGVTOG OTO KABOPITUEVO TEXVIKO KEVTPO. Ta £€€00a atTooToANG Ba TTANPpwBoUV atrd Tov Mapoxo YTNpeoiwy.

Metd tnv emiduon Tou TpoBAAuaTog, n Lenovo Ba oteilel To TPOiIdV OTNV eyyeypappévn SielBuvor oag. Oa eioTe utrelBuvol yia To KOOTOG
OTTOIWVONTTOTE EEOPTNUATWY TTOU OEV OUCKEUAOTNKAV Kal 8ev GTAABNKAV padi ue To TTPOoidv.

A.2. Carry In: Edv éva mpoBAnua pe 10 Tpoidv oag dev pTTopEi va eTTIAUBET €W TNAEQWVOU 1) HECW TNG XPNoNG vog e€aptAuaTtog CRU, To TTpoidv
gag Ba emokeuooTei | Ba avtikataoTabei oe kaBopiopévo TeXVIKO KEVTPO. Pe OIKA oag €uBlvn kai €£oda. A@oU To TIPOIdV ETTIOKEUACTEI 1
avTikataoTaBei, Ba gival otn d1dBeon oag yia va 1o TTapoaAdBete. Edv dev TapaAdBete To TTpoidv evidg eUAoyou xpovikoU SlacTAPAToG, o Mdpoyog
YTnpeoiwyv ptropei va diabéoel To TTPoidv KATA Tn Kpion Tou, Xwpig eubivn attévavTi oag.

A.3. Taxeia Ymnpeoia Depot Edv éva rpoBAnua pe 1o Tpoidv aag dev ptropei va emAUBEei péow TNAEQUWVOU 1 pEow TNG XPHOoNG £VOG £€aPTANOTOG
CRU, 10 TTp0idv 0ag Ba eTmoKeuaoTei i Ba avTIKaTaoTabei o€ KABOPITPEVO TEXVIKO KEVTPO, PE Taxeia ammokpion. EioTte utretBuvol yia Tnv atroolvoeon
TOU TTPOIGVTOG KAl T OUOKEUACTIO TOU O€ éva TTOKETO OTTOOTOANG YIa TNV OTTOOTOAN TOU TTPOIOVTIOG OTO KABOPICHEVO TEXVIKO KEVTPO. Ta £E0da
atrooToAg Ba TTAnpwBoUv aTd Tov MNdpoxo YTnpeaiwy.

A.4. EmTomia Ymnpeoia: Edv éva mpoBAnua pe 1o TTpoidv cag dev utTopei va emmAuBEl péow TnAepwvou f péow piag CRU, n emokeur Ba
Tpayparotroin®ei otnv ToTroBeaia oag. Autr n YTnpeaia gival diaBéaiun KaTtd TIG KAVOVIKEG EPYATINEG WPES, aTTd AguTtépa éwg MNapaokeun, ekTog
aApYIWV.

A.5. Emtéma Ymnpeoia - Avratmokpion £éwg tn Aeitepn Epydoiun Huépa («<SBD»): Eav éva TpoBAnua Pe To TTPOidv 0ag dev ITTOPEi va eTTIAUBEI
péow TnAepwvou 1 péow piag CRU, n emmokeun Ba payuatotroinBei atnv Tomrobecia oag. ‘Evag 1exvikodg Ba £pBel otnv TomoBecia oag eviog duo
€pYAoIpwyY nuepWV. AuTh n YTInpeoia gival S1a8€a1un KATA TIG KAVOVIKEG EPYACIPEG WPEG, aTTO AcuTépa €wg MNapaokeur), ekTOG apyiwv. O1 KANOEIG yia
uTtooTAPIEN TToU AapBavovTal atrd TO TNAEQWVIKO KEVTPO PETA TIG 4.00 .. TOTTIKA Wpa, Ba arraitolv pia TTPOoBETN NUEPA VIO va OTAAE] évag TEXVIKOG

A.6. EmTomia Ymnpeoia - Avratmokpion éwg Tnv Emwépevn Epydoiun Huépa («NBD»): Edv éva TpéBAnua pe 1o poidv oag 8ev uTropei va
€MIAUBET péow TNAEPWvoU 1 péow piag CRU, n etmiokeur) Ba TTpaypatotroindei otnv Totmobecia aag. ‘Evag Texvikog Ba £pBel aTnv ToTToBeTia oag evidg
NG €TOPEVNG epyaaiung nuépag. Autr n YTinpeaia eival S10B€oiun katd TIg guvhBelg epydaipes wpeg, ammod Asutépa £wg MNapaokeur|, EKTOG APYIWV.
O1 kAATE€IG yia uTTOoTAPIEN TTOU AapBdvovTal aTTd To TNAEQWVIKO KEVTPO PETA TIG 4.00 p.J. TOTTIKA wpa, Ba atraitolv pia TTPOaBeTN NUEPA YIa va OTOAET
évag TeXVIKOG AuTr n YTnpeaia e§aptdTal atd 1 SI0B€01udTNTA AVTOAAOKTIKWV.

Emitéomia Ymnpeoia - Avramokpion Eviog 8 wpwv (24x7): Edv éva poBAnua pe 1o TTpoidv oag Oev pTTopei va emAuBei péow TnAepwvou, n
€TTIoKeUN Ba TTpayyatotroinBei TNV ToTroBeaia oag. AQoU akoAouBroeTe Tn S1adIKACIA yia TOV TTPOCdIOPIGUS Tou TTPOBAAUOTOG TNAEPWVIKAE, évag
TEXVIKOG Ba OTaAE OTNV TOTTOBECIO 0OG EVIOG OKTW WPWV, OTTWG TTEPIYPAPETAlI GTOV OpO TNG TTapoucag cUuBacng yia To XpOvo atrokpiong. Auth n
Ymnpeaia cival d100€a1un 24 wpeg TNV nNuépa, 7 nuépeg Tnv €RBopada, kal 365 nuépeg To xpdvo. Mpémel va akoAouBAoete TIG SladiKaagieg
TTpoadiopiopol Tou TTPORAAUATOG TNAEPWVIKG TTIPIV aTaAEl €vag Texvikog H Trapox autig Tng YTnpeoiag e€aptdral améd 1n SIaBeoipydotnTa TWV
avTaAAaKTIKWV. AUTA n YTIpeaia Kail n TOTToBedia Tou TTpoidvTog oag TTPETTEN va gival evepyoTroinuéveg aTn Lenovo. Edv aAAGEeTe Tnv ToTroBeTia TOU
TIPOIOGVTOG 0O, TIPETTEI VO EVNUEPWOETE TNV EVEPYOTTOINAN TNG ToTroBeaiag oag. Odnyieg yia TNV evepyoTToinon ToTToBeCiag YTTOPEITE va BpeiTe aTO
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www.lenovo.com/registration. Autr n YTinpeoia ptopei va unv eival diaBéoiun yia éwg Kai Tpiavta (30) NUEPEG PETA TNV EVEPYOTTOINGN TNG
ToTTo0¢e0iag.

A.7. EmiTomia Ymnpeagia - Avratmrokpion Evréog 4 wpwv (Epydoipeg Qpeg): Edv éva mpéBAnua pe 1o TTpoidv oag dev PTTopei va emAUBE péow
TNAEQWVOU, n €TTIOKEUR Ba TTPaAyPATOTTOINBEI OTNV TOTTOBETIa 0aAg EVTOG 4 WPWV, OTTWG TTEPIYPAPETAI OTOV 6PO AUTHG TNG CUUBACNG yia TO XPOVO
ammékpiong. A@ou akoAouBroete Tn dladikaaia yia Tov TTPOCdIOPITUO Tou TTPORAANATOG TNAEPWVIKA, €vag TEXVIKOG Ba oTaAei oTnv ToTToBECia 0ag.
Mpétrel va akoAouBoeTe TIG BIadIKAGiEG TTPOCBIOPIGUOU TOU TTPORANUATOG TNAEPWVIKA TTPIV OTAAEI évag TEXVIKOG . AuTh n YTTnpeoia eival d1aBéoiun
KOTA TIG KAVOVIKEG EPYATIMEG WPEG, aTTo AguTépa éwg Mapaokeur, ekTOG apylwv. AuTh n YTnpeoia egaptatal atd 1n S100ea1udTNTA OVTAAAOKTIKWV.
AuTr n YTInpeaoia kai n ToTmoBecia Tou TTPoidvTog 0ag TTPETTEI VA €ival evepyoTToinuéveg aTn Lenovo. Edv aAAGEeTe TNV ToTTOBETia TOU TTPOIGVTOG OAG,
TIPETTEl VA EVNUEPWOETE TNV EvepyoTroinon Tng TomoBegiag cag. Odnyieg yia TNV evepyoTroinon Tng ToTroBeciag WTTopEiTE va PBpeite oTo
www.lenovo.com/registration_. Auti n YTnpeoia utropei va pnv eival diadéoiun yia £éwg Kai TpiavTa (30) NEEPES LETA TNV EVEPYOTTOINGN TNG
ToTTo0€0iag.

A.8. EmTomia Ymnpeoia - Avramokpion Evrog 4 wpwv (24x7): Eav éva TpoBAnua pe 1o Tpoidv cag dev PTTopei va emAuBei yEow TNAE@wvou, n
€Tmiokeur Ba TTpaypatotroinBei otnv ToTroBeaia oag. ApoU akoAouBroeTe Tn d1adIKACIA yia TOV TTPOCBIOPIGUG ToU TIPORAAUOTOG TNAEPWVIKA, €vag
TEXVIKOG Ba oTaAEl aTV ToTTOBETia 0aG £vTOG 4 wpwv. AuTh n YTnpeoia gival S1a8€aiun 24 wpeg TNV NUéPQ, 7 NuéPES TN RBopada, 365 nuépeg To
xpovo. Mpétel va akoAouBroete TIG S1adIKOCiEG TTPOCdIOPIGUOU Tou TTPOBAANATOG TNAEPWVIKA TTPIV OTaAEi évag TexVIKOG. H Trapox auTAg Tng
YTnpeoiag €¢aptdtal amé Tn dlaBecipdtnTa Twv OvIaAAaKTIKWY. AUTA n YTnpeoia kal n TommoBegia Tou TIPOIGVIOG OOG TIPETTEl va Egival
evepyoTroinuéveg otn Lenovo. EGv aAAG&eTe TNV ToTroBeCia Tou TIPOIGVTOG OaG, TIPETTEI VA EVNHEPWAOETE TNV EVEPYOTTOINON TNG TOTTOBECiag 0OG.
OBdnyieg yio TNV evepyoTroinon Tng ToTroBegiag pTropeiTe va Bpeite ato Www.lenovo.com/registration.

A9

. AvaBaduion Ymnpeoiwv yia Mapoxn AieBvoug Eyyunong: H AvaBdbuion Ymnpeoiwv yia Mapoxn AieBvoug Eyyinong («Avaabuion IWS»)
Trapéxel Tn duvaTtéTNTa aToUG TTEAATEG pE AvaBaduion IWS 1Tou Tagidelouv va yivouv atrodéKTEG TV YTINPECIWV O€ XWPEG TTOU QUTEG gival dlaBéaipeg
€KTOG TNG XWPag aTnv otroia ayopdoTnke n YTnpeoia. H didpkeia tng AvaBdduiong IWs Baciletar otnv 1epiodo TNG apxIKAG €yyunong Trou
XOpNyninke otn xwpa TpoéAeuang, TTOU yia TTPWTN @Oopd TTWANBNKE o TUTTOG Tou PnyavhAuarog. H Mapoxn Tng YTnpeaiag Ba kabopioTei atrd
XWPA TTPOOPICHUOU KAl UTTOKEITAI OTIG SUVATOTNTEG TTAPOXNG TNG YTINPETiag Kai Tn SIaBeaIuOTNTA AvTAAAOKTIKWY OTN Xwpa TTpoopiouou. H Lenovo 8¢
Oeopeleral 6T ol idieg dladIkaoieg TTAPOXG UTTNPECIWY TTOU akoAouBouvTav aTn xwpa TTpoéAeuong Ba gival diabéaipeg oTn Xwpa Tpoopicuou. Ol
S1adIkacieg TTapoxng Twv YTnNpeoiwv diagépouv avaloya PeE TN XWPa Kal KATTola uTrnpeaia f/kal eEapTApaTa evoéxeTal va unv gival diaBéoiya oe
OAEG TIG XWPES. AUTO UTTOPET va 0dNnyNa€El OTNV AVTIKATAOTACT CUYKEKPIMEVWY £EAPTNUATWY aTTO IG0BUVANA OTNV £KACTOTE XWPA. OPICUEVES XWPES
MTTOPEi va aTTaIToUV TTPOCBETa £yypaga, OTTwG N aTrodeIgn ayopdg f n ammodeign TTPOCAKOUCAS £I0aywyng, TIPIV atréd Tnv ekTéAean Tng AvaBaduiong
IWS. O1 duvatdTnTEG TTAPOXAG UTTNPECIWY OE GUYKEKPIUEVEG XWPEG UTTOPOUV va evioTTioTouv aTov Odnyd AcogaAciag, Eyyunong kai PUBuiong yia Tov
TUTTO TOU PNXaVAHaTég oag

6.2 Noitrég Mapexopeveg Ynpeoieg A. Movadeg CRU trou EykaBioTavral atrd Texviko

Edv kdmoio péBAnua pe 1o Tpoidv aag ptropei va dlopBwBei pe povada CRU TTou Ba avTiKOTAoTACEl £éva EOWTEPIKO €EAPTNHA, €vag TEXVIKOG Ba
ataAei oTnv ToTroBeoia oag, oUppwva pe To IoxUov €idog TNG YTTNPETiag oag, yia va ykatacTAael Tn povdda CRU. H avTikatdoTaon Twv §wTEPIKWV
eCapTnuatwy pe CRU trapapével Sk oag eubavn.

B. Ymnpeoia AiatApnong Tou Aiokou (Keep Your Drive)

H Ymnpeoia Alatipnong Tou Aiokou (Keep Your Drive), cag emTpETel va dIaTnPAOETE €vav eAATTWHATIKO Jioko TTou avTikaBioTatalr Bacel TG
Mepiopiopévng Eyyunong tng Lenovo. AuTr n YTInpeaia 1I0XUEl yia ToV apyIK6 &ioKO Tou TTPoIdVTOG 0ag Kal Yia

OTTOIOVONTTOTE AVTIKATAOTABEVTA OiOKO aTToBrKEUONG TTOU TTapacXEBnKe yia To Tpoidv oag Bacel Tng Mepiopiopévng Eyyunong tng Lenovo. Mpéel
va TTapéxeTe oTn Lenovo 1o ogipiakd apiBuod kdbe diokou TTou diaTnpeiTe GUP@WVA PE auTh TNV YTINPEGIa Kal va UTTOYPAPETE OTTOIOONTIOTE £yYPAPO
TTOU TTAPEXETAI OTTO Th Lenovo, pe To OTToio avayvwpideTte Tn diaTripnon Tou okAnpoU Biokou atd €0dg. Auth n YTnpeoia dev TTapEXETAl yia
oTTolovofTToTE BioKO TTaPEXETAI ATTO TN Lenovo yia éva TTpoidv TTou dev ayopdoTnKe aTrd £04G.

I'. NpooTacia amwd Tuxaieg ZnuiEg («<ADP»)

AuTH n YTnpeoia KAAUTITE AEITOUPYIKH 1) KATOOKEUOOTIKY) BAGRN TTOU TTPOKOAEITal aTTO:

(i) diappon uypwv oTo TTANKTPOASYIO,

(i) akoUOIa XTUTIAMATA ) TITWOEIG aTTO OX1 TTEPITCOTEPO aTrd dekatrévTe (15) Tédia A évTe (5) péTpa,

(iii) dlakupavan NAeKTPIKAG TAong TTou BAGTITEI TO KUKAWMA TOU TTPOiovTog 1) BAGRN Tng evowpatwpévng o86vng, omrdte n Lenovo Ba mMOoKeUGoEl )
QVTIKATOOTAOE (KAt TNV atroAuTn SIOKPITIKA TNG EUXEPEIA) TO TTPOIOV, UTTO TV TTPoUTI60e0n, waTéo0, 6T N BAAGRN OTO TIPOIdV TTPOKARBNKE aTrd
atuxnua Kai gival akouaoia.

Autr) n YTinpeoia KaAUTITEl pOVO €EAPTAATA TTOU €ival EYKATECTNMEVA OTO TIPOIOV GAG KATA Tn OTIYUR TNG ayopdg, cuptrepIAapBavopévng Tng
EOWTEPIKNG KEVTPIKAG HOVAdAG ETTECEPYATIOG, TOU EVOWMATWHEVOU OKANPoU OiOKOU, TOU EVOWMATWHEVOU OTITIKOU Oi0KOU, TOU EVOWHATWHEVOU
TTANKTPOAOYIOU, TWV EVOWHATWHEVWY CUOKEUWV KATABEIENG, TNG EVOWHNATWHEVNG 006VNG, TTPOQIPETIKWY XOPAKTNPICTIKWY TTOU ATAV EYKATEGTNHEVA
atré TN Lenovo katd Tn oTiyur TnG ayopds, OTTwG Kal GAAwV oTolxeiwv TTou n Lenovo mrepIAapBavel wg TUTTIKE GTOIXEIO TOU TTPOIGVTOG.

AuTA n Ymrnpeoia dev KaAuTrTel Ta €§AG:

a. Mmatapieg CRU, Aapmtipeg, diokoug pVARNG, ouvdéoelg kaAwdiwv, AC UJETAOXNUATIOTEG , BAKEG WETAPOPAG I @akéAoug, ypagida f oTUAG
wnelotroinong, PBdoelg, otabuols olvdeong, TTOAATTAACIOOTEG Bupwyv, €EWTEPIKA TTANKTPOAOYIQ, EKTUTTWTEG, OAPWTEG, €EWTEPIKOUG OiOKOUG,
AoyIouIKO (TTPOEYKATEOTNUEVO  ayopaapévo EexwploTd), Taivieg, CD, DVD, @iIAp i GAAa péaa, e€wTepikd modem, eEwTePIKA Nxeia, 006vVeg, eEWTEPIKA
TTOVTIKIO 1] BAAEG CUOKEUEG £10080U/e€0B0U, TTPOPBOAEIG,

3. OtroiadATToTE AAAQ OTOIXEID TTOU BEV Eival ECWTEPIKG OTO TTPOIGV, OTTOIAdATTOTE TTPOUTIAPXOVTA EAATTWHATA GTO TTPOIOV GAG TTOU TIPOEKUWAV TTPIV
1 Katd TNV nuepounvia Tng rapouoag ZUPBaAoNG, TTPOAIPETIKA XAPAKTNPIOTIKA TTou OeV eixav eykaTaoTabei ammd Tn Lenovo KaTtd Tn oTiyr| TG ayopdg,
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ageooudp Trou ayopddovTal TTAEoV TNG BATIKAG HOVADAG , TIPOIOVTA TPITWV HEPWV (TTou BV QEPOUV TO AOYOTUTTO TNG Lenovo), akéun Ki av TTwARenkav
atré Tn Lenovo, poiévra Trou dev £Xouv ayopaoTei atré Tn Lenovo 1y o1roladnTroTe TTpoidvTa TToU £X0UV ETTICKEUACTEI ATTd OTTOIOVONTTOTE GAAO EKTOG
atré T Lenovo A atrd Tapoxo uTinpEeCIwY CuvThipnong egouaiodoTtnuévo atrod Tn Lenovo.

y. ®duaciohoyikr Bopd Tou TTPOIGVTOG:

8. E€apTApaTa mTou TrpoopidovTal yia avTIkatdoTaon A KatavaAwon - Tr.X. JTTaTapieg, ypaida, oTUAS wneioTroinang, K.ATT.

€. Znuid aTnV €Yeavian (1r.x., YPaToouviég, BaBouAwpaTa A pwypEG TTou dev eTTNPEACOUV T AEITOUPYIKOTNTA TOU TTPOIGVTOG I TN KATOOKEUAGTIKH TOU
akepaidTnTa)-

i BAGBn amd kakr xprion, Kataxenon, gn €§ouciodotnuévn TPOTTIOTToINGT, OKOATAAANAO @QUGOIKO A A€IToupyikO TTEPIBAAAOV, akaTAAANAn
ouvTApnon amd otrolovdnTIoTE AAAO EKTOG aTTO £€ouaiodoTnUEVOUG aTrd Tn Lenovo TTapdyoug UTTNPECIWY CUVTHPNONG, a@aipecn Twv YVACIwYV
TUNUATWY ) TPOTTOTTOINGT TOU TIPOIOVTOG 1) aAAOiwaT TWV ETIKETWY TAUTOTTOINONG:

i. Znui€g TTou TTPOKARBNKAaV aTTo £va TTPOIGV TToU dev KAAUTITETAI aTTd TNV TTapouca ZUuBaacn f TTPokARBnkav atod BioAoyikoUg KivOUvVoug 1) CWUaTIKG
uypd avepwttwy 1 (Lwwv i

i. KAoTTr), atrwAgIa 1 KaTaoTpo®r) atmd GwTId, TTANUUUPA 1) QUOIKA KATAOTPO®H, TTOAEUO, TPOUOKPATIA, Ogounvieg

Mepiodog Ayopdg Tng ADP: H ADP TrpéTrel va ayopaoTei Jadi ue To TTPoiov 1| eviog evevrvia (90) nuepwv atod Tnv ayopd Tou TTPoidvTog.
Mepiodog KaAuyng atrd Tnv ADP: H ADP apxiCel va iIoxUel atrd Tnv nuepopnvia évapéng Tng eyyunong Tou TTpoiévTog. Afyel aTo TEAOG TNG TTEPIGOOU
10U KaBopideTal oTo TIHOASGYIO oag. H Mepiodog KaAuwng TepuaTifeTal apéowg e@v To TIPoidv oag avTikataoTabei Baael TG TTapoloag XuuBaacng.
Mepiodog Avapovig yia Tnv ADP: Otav n aDp éxel ayopaaoTei JET@ TNV ayopd TOU TTPOIOVTOG GOG, OEV UTTOPEITE VA AOKACETE T SIKAIWKATE Oag
amé Tnv Ymnpeaia yia Tpidvrta (30) nuépeg amé Tnv nuepopnvia ayopdg tTng Ytnpeaiag. H Lenovo diatnpei 1o dikaiwpa va emMOewpnaoel To TTPoidv
0ag TIPIV CUPQWVAOEI va TTapéxel TRV YTTNpeaoia, étav n YTnpeoia ayopdadetal HETA TNV ayopd TOU TTPOIOVTOG 0aG.

A. Texvikn YmrooThpign kard MpotepaidTnTa

AuTh n YTnpeoia Tapéxel 24x7 mpdoBacn o€ TeEXVIKOUG upnAoU emmiédou. OTav ETTIKOIVWVEITE PE EVAV TEXVIKO, TIPETTEI VO OKOAOUBEITE TIG SIadIKaTiEg
TTPOGBI0PICHOU TTPORANUATWY, OTTWG UTTOBEIKVUOVTAI OTTO TOV TEXVIKO. O TEXVIKOG Ba ETTIXEIPOEI va dIayvwaEel Kal va eTTIAUCEI TO TTPORANUG oag atrd
TO TNAEQPWVO KAl UTTOPET VO 0OG KATEUBUVEI va TNAEQOPTWOETE KAI VA EYKATOCTACETE EVNUEPWOEIG AoyiouikoU. Edv éva TTpéBAnua 1Tou KaAUTITETAI
amé v MNepiopiopévn Eyyunon g Lenovo dev ptropei va emAUBeEi uEow TNAEQWVOU, Ba TTPOYPAUUATIOTOUV UTTNPECIEG ETTIOKEUNG ATTO TOV TEXVIKO
oUPQWVA PE TNV EQAPPOCTEN TTAPOXK UTTNPECIWV BACEI TNG £yyUNONG.

A.1 YmrooTthpi§n AoyiopikoU atré Tn Lenovo kai Tpita Mépn yia Texvikn YrooTpi§n katd MpotepaidTnTa

H Lenovo Ba mrapéyel dueon TNAEQWVIKA UTTOOTAPIEN Yia TTpoBAAaTa EYKATAOTOONG Kal BACIKAG XPriang yia To Baaikd AoyIagpiké (To uTrooTnpI{OuEvo
Aoyiopiké TTou KaBopideTal atrd Tn Lenovo kai 1o TpiTo Hépog TTapoxo Aoyiopikou). Edv n Lenovo kaBopioel 6T n atrddoon Tou TTPoidvTog Gag OXETICETal
ME TN xpAon AoyiopikoU Tpitou pépoug ( To oTroio TrepIAapPBdvetal otn AioTa ouvepyaagiag petafl TnG Lenovo Kal Tou TPiTou PEPOUG- TTapdXou
AoyiguikoU), n Lenovo Ba eTTIKOIVWVAOEI JE TO TPITO PEPOG-TTPOUNBEUTH Tou AoyiopikoU, Ba uttodAel pia aitnon yia TTapoxr UTINPECiag K EPOUG
aag kal Ba diafiBdaoel TNV KAAoN oag aTov TTPounBeuTr Tou Aoyiopikou. H Lenovo dev gival utrelBuvn yia To AoyIGUIKO TPITWV PEPWV I TIG TIPAEEIG A
TrapaAeipelg otroloudnTroTe TTPOoUNBeuTr AoyiopikoU. Autr) n YTnpeoia eival S100€aiun poévo av €XeTe TIG aTrapaitnTeg AdelEG, CUUBAOEIS yia
uTTOOTAPIEN KAl SIKAIWUATA a1rd Tov TTPOoUNBeuTh Tou AoyiouikoU. AuTr n YTinpeoia €ival diaBéaiun yia uttooTrpign Tou AoyiopikoUu Tng Lenovo,
UTTOKEIPEVN OTOUG 6poUG TNG oUUBACNG TTapaxwpenong adeiag xprong Tou AoyiouikoU oag pe Tn Lenovo.

E. YmooTtipi§n Premier
H Lenovo Ba trapéxer:

E.1 Kévtpo Emikoivwviag yia YrootApi§n Premier yia va S1EUKOAUVEL:

a) Tnv €& amooTdoewg didyvwaon kai eTmiAuan TTPOBANPATWY (TTou TTEpIAauBavel, evdexopévwg, Tn olvdean Pe To gUCTNUA 1 TA TTPOIGVTA HECW
ao@aAlolg auvdeang aTo dIadiKTuO)-

B) YmooTtipign AoyiopikoU Trou YtrooTtnpietal atrd Tov Apxikd KataokeuaoTr EommAiopol (Original Equipment Manufacturer) («OeM») (uévo yia
Ta  OuoTAPaTA)-y) PorBeia pe TN dlaudpewaon, cuptrepIAapBavouévou pubpol avavéwong Tng avdAuong,Tn puBuion eugaviong, Tn
SiaAeIToupyIkdTNTa TTOAAATTAWY 0BovWV TTou guvdéovTal Pe TTpooAéa i TNAeGpAaAN Kal TNV UTTOGTAPIEN O& dNUOPIAEG AOYIOUIKO, 00NYoUG CUGKEUWY,
Traiyvidla, pubpicelg epappoywy Kal AoyIopIKO yia oxedlaoud e Tn BorBeia nAekTpovikoU uttoAoyioTr| (Hévo yia 0B4veg).

8) TAnpogopieg oxeTIkA pe Tn dlaxeipion MepioTaTikoU TTou KOAUTITETAI atré TNV €yyUnor oag, yia Bor|Bela oTov eviomoud, TNV TTPOodo Kal Thv
QAVTIMETWITION TOU TTEPIOTATIKOU-

€) empBePaiwaon Tou agipiakoU apiBuoU Tou TIPoIGVTOG Gag Kal TwV SIKAIWPATWY oag €111 TNG TTApoXAG TG YTTnpeoiag:

aT) TTPOoCdIoPITPAG Tou €4V To {ATNUG oag atroTeAei MepioTaTikd kaAuTrTéuevo améd Tnv eyylnon Kal TTpoadiopiopdg Tou €dv 1o MepioTaTikG TTOU
KOAUTITETAI ATTO TV £yYUNCH 0ag YTTopei va emAUBEi péow evog atmd Ta TTapakdTw (Katd Tn SIOKPITIKA euxépeia TNG Lenovo)

oT) Emtéma Ymmpeoia NBD (uévo yia Ta cucTApaTa), Kai

¢) Yminpeaia avraAAayng poiévtwyv NBD (uévo yia 086veg)

E.2 Texvikog AiaxeipioTig Aoyapiaopou («TAM») yio va TTapEXEL:

a) diaxeipion TNG UTTGBeoNG aTrd TNV évapén £wg To TEAOG, OXETIKA PE TTEPIOTATIKA KAAUTITOUEVA OTTO TNV £yyUNON 0ag, yia Bor|Bgia oTov EVIOTTIONO,
TNV TTPOG0BO KAl TNV AVTIHETWITION TOU TTEPICTATIKOU"

) diaxeipion kKAIpdkwong Kai éva gviaio, kaBopiopévo TTPOoWTTO TTAPAG Yia Tn diaxeipion kdBe MepioTaTiKOU KAAUTITOPEVOU OTTO TV €yyUnoN oag:
y) é1Tou atraiteital, cuvtoviopd i evepyotroinan tng Emrémag Ymnpeoiag NDB (uévo yia Ta cuoTApaTa)-

©) UTTOOTAPIEN YIa TTPOKATAPKTIKA AITAUATA oUvdEONG BIKTUOU (MOVO YIa Ta CUCTANOTA)-

€) OTTOU QTTAITEITAI, CUVTOVIONOG Kal Epapuoyr) TNG YTnpeaiag avialAayng TTpoioviwy NBD (udvo yia 086veg), kal

OT) NAEKTPOVIKI) UTTOOTAPIEN O€ POPOoUN UTTOOTHPIENG TNG Lenovo.
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E.3 Avripetwion MepioTatikwv KaAumrtéopevwy amré tnv Eyyunon - E§ Amootdoswg YmooTtApign yia Tnv Yrootrpign Premier
MeTtd Tnv oAokAfpwon avTiueETWTTIoNG Tou TTpoBARuaTog amd 1o Kévipo KARoswv tng Premier Ymootrpigng, edv amaiteital (katd Tnv Kpion Tng
Lenovo), n Lenovo Ba eTmixeiprioel va €mMAUOEI To KAAUTITOPEVO aTrd TV gyyunan lMepioTaTikd €§ amrooTdoewg.

E4. lepapxnon MpotepaidéTnTag ESaptnudrwy yia Tnv YmrooTtrpign Premier
lepdpynon TTPOTEPAIOTNTAG KATAVOUNG TWV EEAPTNUATWY YIa TTEPICTATIKA KOAUTITOPEVA ATIO TNV £yyUnon oag. H 81aBeaipdtnTa e§apTnUaTWyY PTTopEi
va €TTNPEACEl TNV UTTNPETia diavourg SLAS.

E.5 YmooTApi§n YmooTtnpifopevou amdé Tov OEM Aoyiouikou yia Tnv YmrooTrpign Premier

H Ytootpign Ymootnpi¢éuevou amd Tov O E M Aoyiouikou TrepiAapavel ouvepyarikr Bondeia mpog Toug OEM yia {ntiuata

Noyiopikou trou Ytrootnpigetal ammd Toug OEM, cUpgwva Pe Ta TTOPAKATW:

a) Mapoxn BorRdeiag yia To AeIToupyikG GUCTNUA KaI TNV EYKATACTAOT, TTOU OXETICETaI PE TO AOYIONIKG YTTooThpigng Tou OEM (Znueiwon: n BoRbeia
EykardoTtaong mepihapfBavel yévo tnv utrooTrpign Tou AoyiopikoU YToaTtipigng Tou OEM, BaoikéG EpWTACEIG, EPWTACEIS VIO TOV KOBOPITPS TwV
XAPOKTNPIGTIKWY Kai BorBeia kal uhotroinan yia diaBéaipeg diopBuwaeig/diopBwTikG Trpoypdupara Tou OEM)- ) O TAM Tng Lenovo evepyei wg gviaio
anueio eTTa@ng yia Tn SIEUKOAUVON ThG ETTIKOIVWYVIAG avauesa o€ €0Gg kal Tov OEM- y) 'Ewg 6Tou To TpéRANuG oag TrpoadiopioBei, atropovwoei Kai
amooTtaAei atov OEM, o TAM 1ng Lenovo Ba guvepyaoTei ge Tov OEM yia va kataxwpioel 1o TpoRAnud cag. O TAM 1ng Lenovo Ba TrapakoAoubBei
aTn ouvéxela To Bépa Kal Ba 0ag evNUEPWVEL YIa TNV KATACTACON Kal TIG TTPOTEIVOUEVEG AUOEIG: O) MpéTrel va ExeTe O€ I0KU OAEG TIG ATTAPAITNTEG AEIEG
Kol oUpBAoEIg TTapoxAG uttooTAPIENG e Tov OEM mrpiv atmd Tnv Trapoxn g YTnpeoiag:

€) H Lenovo dgv @épel kayia eubuvn yia Tnv ammdédoan Tou AoyIoGHIKOU, Twv TTPoIovVTwyY | Twv utnpeaiwv Tou OEM:- oT1) H Lenovo dev eyyudrail 6T
otroiodnToTE TTPORANUG Ba eTTIAUBEI-

¢) Mtropei va punv uttapxouv diabéoiueg Auoeig atmd Tov OEM. AtrodéxeoTe 611, 61Tou dev uTTdpyel dlabEaiun Auon r 6tav n Aucn dev €ival atTodeKTr
até €04G, N UTTOXPEWON TNG Lenovo va TTapéxel CUVEPYATIKN UTTOOTHPIEN EXEl EKTTANPWOET TTapOAa auTd.

n) Oa TPETTEl va £XETE OAEG TIG ATTAPAITNTEG ABEIEG KAl TIG CUPPBATEIG TTAPOXNAG UTTOGTAPIENG OXETIKA UE TO YTTooTnpIgouevo Aoyiopikd Tou OEM

0) Mpétrel va diatnpeite TIG TEAEUTaIEG EKOOTEIG 1) TTPOCAPUOYEG TTOU OTTAITOUVTAl KOTA TO €AAYXIOTO yia Ta TrpoidvTa Tng Lenovo (oUpgwva pe 10
support.lenovo.com) kai To Y1rootnpi¢éuevo Aoyiopiké Tou OEM

E.6. Ymrnpeoieg Smart Office

H Lenovo Ba mrapéxel Tig akdAoubeg ¢ atmooTdoswg kal Emtémeg Ymnpeaieg Smart Office ("YTnpeaieg Smart Office") pe 1o pdpkag Lenovo Think
Smart Hub 500, Think Smart Hub 700 kai Ta Mpoiévra Smart Office TTou Ta ouvodelouv ("Mpoidvia Smart Office” ). O1 Yrinpeoieg Smart Office
SiaTiBevTal pe Ta Mpoidvta Smart Office pdvo kai yia emAeypéveg XWPEG OTTWG KaBopileTal aTo TIHOAGYIO gag A oTa éyypaga TrapayyeAiag. MNa va
amokTigouv TIG YTnpeoieg Smart Office, o MeAdTeg TpéTTel va akoAouBricouv Tn Siadikacia eyypaeng / aTTdKTNONG TTOU TTEPIYPAPETAI OTNV TTapoUca
>UuBaaon evrég 30 nuepwy atd Tnv nuepopnvia ayopdg Tng Yrnpeaiag Smart Office. O MeAdTng Tapéxel TTpOoBacn OToV XWPEO Tou, Ta JiKTUO Kal TO
TTPOCWTTIKO TOU, TTOU aTTaITouvTal yia Tnv oAokARpwaon k&Be Ytnpeoiag Smart Office mou eméAe€e o MeAdtng. EmmmAéov, o MeAdTtng Ba pémel va
Tapdoxel ot Lenovo éyypaegn empBeRaiwan Twv aTtoixeiwv Tng Ymnpeaiag Smart Office Trpiv ammé tnv £vapén kaBe Y1npeaiag Smart Office ammé v
Lenovo. EkTog €dv oup@wvnOei SIaQopeTIKA €K Twv TTPOTEPWV PeTaly Tng Lenovo kai Tou MeAdTn, o YTnpeaieg Smart Office eival diabéoipeg katd
TIG oUVNBEIG pYAoIPES WPEG, atTd AcuTépa €wg MNapackeur], EAIPOUNEVWV TWV APYIWV.

E.6.1. Yrrnpeoia ASIOAOIHEHE (ASSESS):

H Lenovo €¢ ammootdoswg Ba agloAoyei Tnv eToipdTNTA Tou TTEPIBAAAOVTOG Tou MeAdTn va utrooTnpigel Ta TTpoidvta Smart Office. H Lenovo uttoBdAAel
¢€kBeon agloAdynong yia Tnv utroaTApIEn TG YTnpeaiag AgloAdynang. O MeAdtng Ba TpéTrel va oAokAnpuwvel Tn diadikaaia eyypagng TTpiv Tnv évapén
NG Ympeoiag A=IOAOIMHZHX oT1o www.lenovo.com/registration.

E.6.2. Yrnpeoia ANAMNTY=HZ (DEPLOY):

H Lenovo € ammooTdoswg Ba diapoppwvel , Ba evowpaTtwvel Kai Ba eTaAnBelel Tnv eykatdoTacn Twv Mpoidviwv Smart Office a1o TrepiBaAAov Tou
MeAdmn. H Lenovo dev Ba eykataaTAoel SIOKOMIOTEG 1) UTTNPETieG backend 1) GAAEG aTTAITAOEIG UTTOBOUNG TTOU OTTAITOUVTAl VIO TNV UTTOOTAPIEN Twv
Mpoiéviwv Smart Office. O MeAdTNg Ba eival utreUBUVOG yia Tn dilacpaAion Tng Asimoupyiag Twv lMpoidviwv Smart Office aTo TepIBaAAov Tou. H
Lenovo Ba TTapéxel GUPPBOUAEG OXETIKA PE TA BAPATA ATTOKATAGTACNG €AV UTTAPYOUV {NTANATA PE TNV EVOWPATWON Twv lMpoidviwv Smart Office ato
TEPIBAANOV TwV MeEAATWV.

E.6.3. Ymrnpeoia EMIMOP®QZHEZ (TRAIN):

H Lenovo €€ atmooTdoswg Ba TTapéxel YEVIKN EKTTAIBEUON Kal TEKUNpiwon yia va BonBroel Tov MeAdtn va katavorael (i) Tnv Aeitoupyia Twv Mpoidviwv
Smart Office, (ii) Twg va aglohoyroel edv 1o TTepIBAAAov Tou MeAdTn ptropei va uttooTnpitel Ta Smart Office Mpoidvta, (iii) TNV avamTugn TPoidvTWY
Smart Office oto epIBaAAov Tou MeAdTn kai (iv) yevikr) cuvThpnon Kal avTigeTwTTion {nTnudTtwy Twv MNpoidviwyv Smart Office. O MeAdTng Ba TrpéTel
va oAokAnpwoel Tn dladikaaia eyypapng Tpiv atd Tnv évapén tng Ymnpeoiag ENIMOP®QXHX (TRAIN) oto www. www.lenovo.com/registration

E.6.4. Ymnpeoia ZYNTHPHZHZ (MAINTAIN):
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H Lenovo € ammooTtdoewg Ba Tapéxel atoug MNeAdTeg Trou £xouv eykataoTtioel Ta MNpoidvta Smart Office evidg Tou TrEPIBAAAOVTOG TOUG CUVEXT TEXVIKN
UTTOCTAPIEN, TTPOCDIOPITHO TTPORBANUGTWY Kal TTPOTEIVOPEVES BIoPBWOEIS yia Tnv diaTrhpnon TnG eUpubung Asimoupyiag Twv Mpoidviwv Smart Office
katda tn didpkeia TG Ymnpeoiag ZYNTHPHZHX (MAINTAIN). H Lenovo Ba BonBAoel Tov MeAdTn va evroTioel TuXOv TTpoBAAUaTa TTou OXETICOVTAI PE
TO0 Aoyiopiké Kai Ba Trapéxel kaBodAynon yia Tuxov TrpoTelvopeveg avaBobuioeig AoyiopikoU kail Ba Trapéxel kaBodriynon OXETIKA PE Tn
SIOAEITOUPYIKOTNTA TPITWV PEPWV KAl TNV EVOWHATWOoN Twv TpoiovTtwyv Smart Office. H utnpeocia  YNTHPHZHX (MAINTAIN) 1oxUel yia 10
KaBopigpévo dIGaTNUa aTTd TNV NUEPOMNVIA ayopdg.

E.6.5. MAApng EmiTomia Yrnpeoia:

H Lenovo Ba rapéxel emTOTa Ut pEeaia yia Tnv avamtugn Twv Mpoidvtwv Smart Office Tou epIAapBavel SIapdpewaon, EVOWHATWOT, TIPOCAPHOYH,
BeAmioToTroinon kai €maAnBeucn Tng eykatdotaong Tou [lpoidviog Smart Office oto TepIBaAAov Tou [MeAdTn, cupTtepIAapBavopévng Tng
QVTIPETWITIONG TTPOBANUGTWY Kal TNG ETTIAUCNG TwV NTNPATWY £YKATAOTAONG, WOTE va dlacpalioTei 611 To IMpoidv Smart Office eival pubuiouévo kai
Aeitoupyei owaoTd oto TepIBAAAov Tou [MeAdtn. O1 TTAAPEIG EMITOTTIEG UTINPETIEG, TTEPIOPIfovTal O€ Wi QuaIk ToTroBecia Tou MeAdTn, €kT6G av
guPeWVNOBEi BIOPOPETIKG aTTo KOIvoU atrd Tnv Lenovo kai Tov MeAdtn. O MeAdTng Ba TTpéTrel va TTapéxel Tpdoacn OTIG EYKATAOTACEIG TOU Kal OTO
SikTUO UTTOdOUNAG Tou, va dlaBéTel To KATAAANAO TTPoowTTIKS yia Tn diEukOAUvan TnG YTTNPETiag Kal va TTapéxel £va KatdAAnAo XWpo epyaaiag yia Tnv
Ymnpeoia. H Lenovo dev @épel kapia €uBlvn yia petaBoAég otnv eykatdaTtacn Tou MeAdTn, cuptrepiAapBavopévwy, evOEIKTIKE, KaAwdiwong,
METOKIVNONG ETTITTAWY, JETEYKATAGTAONG A SIAOTIAONG XWPICUATWY A TOIXWV OTIG £YKATAOTACEIG Tou MeAdTn. O MeAdtng Ba TpETTel va 0AoKANPWaEl
N diadikacia eyypa®ng mpiv atd Tnv évapén g NMARpoug EmTémag YTnpeoiag ato www.www.lenovo.com/registration.

2T. Aikaiwpa Mapoxng AieBvoug Ymnpeaiag («ISE») ET.1 Zepayiopévn Mmrartapia ISE kai Yrnpeoia Aiatiipnong Tou Aiokou (Keep Your
Drive)

H ISE emitpétmel o€ TTEAGTEG TTOU TAgIOEUOUV E ) HETEYKABIOTOUV OTTOIOOATTOTE TTPOIGV TNG Lenovo, va yivouv atmodEkTeg TG YTTNPEDSIag Z@payIouEévng
Mmratapiag (Sealed Battery) ry/kai Tng Y1npeaiag Aiatripnong tou Aiokou (Keep Your Drive, KYD) o€ oTroladATToTe XWpa OTTOU TTApEXETAI HIA TETOIA
Ymnpeoia kai TTwAegital atroé T Lenovo ) e§ouaiodotnuévoug atrd T Lenovo petammwAnTég. H didipkeia mapoxrg Tng YTnpeaoiag Bacifetal aTnv TEPiodo
NG APXIKAG €yyUunong TTOU Xopnynebnke oTn XWpa TTPoEAEUCNG, OTTOU yIa TTPWTN @opd TTwARBNKe n YTnpeoia amd tn Lenovo f amd évav
e¢oualodoTtnuévo amod Tn Lenovo petammwAnTA. H ISE mrpétrel va ayopaoTei TAéov Twv uTtnpeoiwv Sealed Battery ka1 KYD, aAAd pévo pia gopd yia
oTtrolovdrroTe cuvduacud Ytnpeolwv. Evoéxetal va pnv eival diabéoipeg OAeg ol YTINpeaieg o€ OAEG TIG XWPEG Kal yia OAa Ta TTPOidvTa.

2T.2 NpooTaocia amd Tuxaieg Znuiég ISE

H ISE emtpémrel o reAdTeG TTOU TagIGEUOUV e I PeTEYKABIGTOUV OTTOI00ATIOTE TTPOIdV TG Lenovo, va yivouv amodékTeg Tng YTnpeaiag MpoaTaagiag
amé Tuxaia Znuid (Accidental Damage Protection, ADP) g€ oTroladATTOTE XWPa OTTOU TTapéxeTal hia TETola YTTnpeoia kal TTwAeital ad Tn Lenovo A
améd ggouaiodoTnuévoug atod Tn Lenovo petammwAntég. H didpkeia tng Mapoxng Tng Ymnpeoiag Bagifetal otnv 1TePiodo TnNG apxIKAG £yyunaong Trou
Xopnynenke otn xwpa TTpoéAeuong, OTav yia TTPWTN @opd TTwARBNKe n YTnpeoia amd tn Lenovo A amd évav e¢ouciodotnuévo améd Tn Lenovo
peTammwAnTh. H ISE mpétel va ayopaoTei TAéov Tng ADP, aAAG uévo pia @opd yia oTroiovonTToTe cuvOuaoud YTINPECIWV.

Z. Napoxn Ymnpeoiwv yia Tn AN Tng Eyyinong

Edv n Mapoxn Ymnpeoiwv petd 1n AREN TNg Eyyunong ayopddetai Tpiv Anel n Baaikr eyyunon f dAAeg YTINPETieg TTou TTepIypd@ovTal aTnv TTapolca
ZUpBaon, Ba gekivd TNV nuépa PeTd TN AREN TNG Baadikng eyyunang r GAANG YTinpeaiag 1mou éxel ayopaoTei. Edv n Mapoxn Ymnpeoiwv Metd 1n ARgn
NG Eyyunong ayopaoTei petd TN AREN TnG Bacikng eyyunong i GAANG YTnpeoiag TTou éxel ayopaatei, n Mapoxn Ymnpeoiwv Metd 1n AREN Tng
Eyyunong &ekiva katd Tnv nuepopnvia ayopds. H Ymnpeoia Metd tnv Eyyunon gival 8i08€o1un yia Ta rpoidvTa Tng Lenovo, pévo gdv 1o TTpoidv ival
ae koA AeIToupyikA katdoTaon, 6TTwg Kpivetal atrd Tn Lenovo. H Lenovo diatnpei To dikaiwpa va emBewprioel éva Trpoidv péoa oe éva pfva amo
TNV NUEPopNvVia ayopdg Tng YTnpeoiag Metd tnv Eyyunon. EGv n Lenovo exTipfoel 6T To TTpoidv dev gival o€ KaAr katdoTaon Asitoupyiag, n Lenovo
Ba oag evnuepwael kal Ba cag uTrodeigel To KOGTOG ETTAVAPOPAG TOU TTPOIOVTOG Ot KAAR KAaTdoTaon Asitoupyiag. EAQv eTAEEETE va unv eTTavVa@EPETE
TO TTPOIOV O€ KOAR KOTAOTAON ASITOUpyiag pe £€600G oag, UTTopEiTe va attoppiyeTe TNV YTnpeaia Metd Tnv Eyydnon kai va AGBeTe TTARpn €TTIOTPOYN
NG TIUNG ayopdg.

7 ZXuvepydreg TG Lenovo

H Lenovo ptropei va cupgBAnBei pe TTpounBeuTéG Kal HETATTWANTEG («ZUVEPYATEGY) YIa Va TTpowONGCEl, TTWAACEI KOl UTTOOTNPIEEI OPITUEVES Y TTNPEDIEG.
Qotb00, o1 ZuvepydTeg ival avegdpTnTol Kal EexwpiaToi atrd Tn Lenovo. H Lenovo dev gival utrelBuvn yia TIg TTPAELEIG f SNAWOEIG TWV ZUVEPYATWY,
UTTOXPEWOEIG TTOU PTTOPE va €XOUV TTPOG €0AG ) OTTOIOOATIOTE TIPOIGVTA i UTTNPEDIEG TTOU 0ag TTapéxouv Bdoel SIkWv Toug oupBdocwv. Otav
ayopddete pia YTnpeoia atmd évav ZuvepydTn, o ZuvepydTng KaBopilel TIG XPEWOEIG Kal TOUG 6poug yia Tnv YTInpeaia.

8 Ayopd piag Ymnpeoiag amé tn Lenovo

H mAnpwpr mpétel va TapaAngBei ammd Tn Lenovo A 1o petammwAnT Tng Lenovo mpiv ammé v lMapoxr otmoiacdnmote Ymnpeoiag. EkTdg ammo
OUVOAQYEG PE TTIOTWTIKA KAPTA KAl XPEWOTIKN KAPTA, Ta TTOOA o@eilovTal KaTd TNV TTapaAafn) Tou TIHOAOYiOU. ZUPQWVEITE va TTANPWOETE OTTWG
KaBopideTal oo TIHOASYIO, CUMTTEPIAAUBaVOUEVWY OTTOIWVONTTOTE TOKWYV UTTEPNUEPIag. EioTe utredBuvol yia oTToIoucdATTOTE OPOUG TTOU TIPOKUTITOUV
ato TIG ayopég aag aTo TTAaiclo TG TTapoucag XUuBaong. Edv n Ymnpeaoia dev €xel kataxwploTei otn Lenovo, Ba aag ¢ntnBei va TTapoucidoeTe TNV
amodeign ayopds wg amédeign Tou dIKAIWUATOS 0aG O Hia YTTnpETia.

9 EmoTpoen otn Lenovo/ MoAimiki Akupwong

EkTég €dv pia YTnpeaia £xel xpnoipotroinBei A ival KataxwpIoPEVn, UTTOPEITE va aKUPWOETE pia YTnpeoia eviog TpidvTa (30) nuepwyv amod tnv
nuepounvia ayopdg kai va AABETe €MOTPOPH XPNUATWY A THoTwan. [Na va TTANPOITE TIG TTIPOUTTOBETEIG yIa ETTIOTPOPA XPNHATWY A TTIoTwOon, Ba TTPETTE
va vNUEPWOETE TN Lenovo A Tov TTwANTA 0ag ypaTTwg eviog TpidvTa (30) nuepWwy atrd TNV NUEPOUNVIa ayopdg. AvTiypa@o Tou TIHOAOYIOU GaG TTPETTEI
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va guvodeUEl TNV aitnan.

10 AvakAnon piag Yrnpeoiag

H Lenovo utropei va avakaAéael uépog 1 To GUVOAO Twv YTTNPECIWVY TTOU aVAQEPOVTAl TNV TTapoloa PE YVwaoToTroinon evog (1) urva og €06g. Eav
n Lenovo avakaAéoel pia YTnpeaia yia Tnv otroia £XeTe TTANPwOoel OAO To TT000 Kal n Lenovo dev £xel akdun TTapdoxel TNV YTnpeaia TARpwg o€ 0ag,
16TE, €AV TNV ayopdoaTe armeudeiag atmo tn Lenovo, n Lenovo Ba oag dwaoel pia kat' avaAoyia eToTpo®n XpnHAaTwy. MNpETTEN va ETTIKOIVWVACETE PE TO
2uvepydaTn TnG Lenovo yia emmoTpor XpnuAaTwy yia oTroleadnTToTe YTINPETiEG ayopdaaTe aTTd auTov.

11 Eyyinon Twv Ymnpeoiwv

H Lenovo eyyudtal 61 o1 YTnpeoieg Ba exteAoUvtal pe eUAoyn Trpoooxr kal emOeCIOTNTA, CUPPWVA PE TNV TTEQIYPAPH TWV KOBNKOVTWY TTOU
mpoadiopiovtal oTnv Trapodca XUpBacn yia Tnv 1oxUouoa YTnpedia Tng Lenovo. ZUpQwVEiTE va TTOPEXETE £ykaipa £yypaen €1d0Troinan
OTTOIa0ONTIOTE PN CUMKOPPWAONG PE TNV TTapolaa eyyunon

XTO BAOGMO MOY ENITPENETAI ANO TO E®APMOXTEO AIKAIO, H MAPOYZA EITYHZH EINAI H ANOKAEIZTIKH EFTYHZH ZAX KAI
ANTIKAOIZTA OAEZX TIX AAAEX EITYHZEIX 'H NPOYNOGEZEIZ, PHTEZ 'H ZIQNHPQX ENNOOYMENEZ, ZYMMNEPIAAMBANOMENQN,
ENAEIKTIKA, EFTYHZEQN "H NPOYMNOGEZEQN EMMOPEYZIMOTHTAZ KAl KATAAAHAOTHTAZ IA ENA XYTKEKPIMENO ZKOIMNO KAl
OMNOIAAHNOTE EMMYHZH 'H MPOYNOGEXH MH NMAPABIAZHZ. OAO TO AOTMZMIKO KAI TATIPOIONTA TPITQN MEPQN NMAPEXONTAI «QX
EXOYN», XQPIX EFTYHZEIX "H NMPOYMNOOGEZEIX OMOIOYAHMNOTE EIAOYZ. TPITA MEPH KATAZKEYAXTEZ, NPOMHOEYTEZ, MAPOXOI
AAEION 'H EKAOTEZ MMOPEI NA MNMAPEXOYN TIZ AIKEX TOYZ EITYHZEIZ XE EXAX. OPIXIMENA KPATH 'H AIKAIOAOZIEX AEN
ENITPENOYN MEPIOPIZMOYZXZ XTH AIAPKEIA MIAZ ZIQNMHPQX ENNOOYMENHZ EITYHZHZXZ, OMOTE O MAPAMANQ NEPIOPIZMOZ
ENAEXETAI NA MHN IZXYEI A EZAZ.

H Lenovo 8ev eyyudrtal Tnv adIGAEITTTN Kal Xwpig o@aApata Asitoupyia piag YTnpeoiag oUTe 6T n Lenovo Ba diopBwaoel OAa Ta eAATTWHATA.

12 Nepropiopuég Nopikng EuBuvng

Mrropei va TTpokUWouV TTEPIOTACEIG KATA TIG OTTOIEG, AOyw aBETNONG CUUPBATIKAG UTTOXPEWONG €K WEPOUG TNG Lenovo i GAANG €ubuvng, £XeTe TO
Sikaiwpa va AdBete ammolnuiwon atmod Tn Lenovo. Ave¢aptnta atd Tn Baon e1i TNG otroiag SIKAIOUOTE va EYEIPETE ATTAITNON aTTO{NUiwoNg Katd Tng
Lenovo (cuptrepidayfBavopévng Bepeiidoug Trapdpaong, auéAeiag, weudoug dnAwong i GAANg amaitnong Bdoel ouuBaong r adikotpadiag), n
OUVOAIKN €uBUVN TNG Lenovo yia OAEG TIG aTTAITACEIG 0TO GUVOAS TOUG TToU atroppéouy atrd f oxeTiCovtal ue KABe YTTnpeaia r TTou GAAWG TTPOKUTITOUV
Baoel TNg TTapouoag ZuuBaong, dev Ba uttepPaivel TO TTOGO OTTOIACBATTIOTE BETIKAG APEDTNG CnuUiag, éwg To TTOGO XPEwaong yia TV YTIpPEaia TTou
aTToTeEAEI TO AVTIKEIPEVO TNG aTraiTnong. AuTto To 6pIo IoXUEI £TTIONG YIa OTTOI0UGONTTOTE UTTEPYOAGROUG 1 HETOTTWANTEG TNG Lenovo. Eival 1o péyiato
yla 1o oTroio n Lenovo, ol ETaTTwANTEG Kal o1 UTTEPYOAGRoI TG gival guAAoyikd uTTeUBuvol. Ta TTapakdTw TToad OV UTTOKEIVTAI O€ AVWTATO 6pIo yia
10 1006 TNG aTmodnuiwaong: a) amodnuiwan yia cwuaTikr BAGRN (cupTrepiAapBavopévou Tou Bavatou), B) ¢nuid og akivnTn Treplouaia Kal y) ¢nuieg
g€ KIVNTA TTPOCWTTIKA TTEPIOUTIA YIa TIG OTTOiEG N Lenovo gival aTTOKAEIGTIKA Kal VOUIKG uTrelBuvn.

Ektég €dv amaiteital pntd amd 1o vopo Xwpig Tn duvatétnta cUPBaTIKAG TTapaitnong, o€ kapia mepimtwaon dev Ba eival utrelBuvol n Lenovo, ol
METOTTWANTEG TNG 1 01 UTTEPYOAdBol TNG yia otroladATToTe aTrd Ta aKOAouBa, akéun Kal av ATav evnuepwUEVOI yia TNV TOaveTnTd Toug:

a. aTwAela f ¢nuia og dedouéva

. €10IKEG, TTAPEYTTITITOUCEG, TIHWPNTIKEG i} EUUETEG CNMIEG 1} OTTOIEGONTIOTE OIKOVOMIKEG ATTOBETIKEG ) ETTAKOAOUBEG {NUies N

y. O1a@uyovTa KEPDN, epyacieg, €000, UTTEPAia 1 avapevouevn £oikovounan.

OPIZMENA KPATH 'H AIKAIOAOZIEZ AEN ENITPEMNOYN TON ANMOKAEIZMO 'H TON NEPIOPIZMO NAPEMNINTOYZQN "H AMOGETIKQN 'H
ENAKOAOYOQN ZHMIQN, OMOTE Ol MAPAMANQ NEPIOPIZMOI 'H EZAIPEZEIZ MMOPEI NA MHN IZXYOYN A ZAZX.

13 Tevikda

A. H Lenovo diatnpei 1o dikaiwpa va avabéTel TG YTTNPETieg 1) OTTOIOOATTOTE HEPOG AUTWYV, O€ UTTEPYOAGBouG TTou emTAéyovTal atrd Tn Lenovo.

B. Otav pia Ymnpeaia mepidapBavel Tnv avtikatdotaan evog TTPOIOVTOG 1 EAPTANATOG, TO AVTIKATAOTABEV TTPoidV R e§APTNUA TTEPIEPXETAI OTNV
KupI6dTNTa TNG Lenovo Kai To Tpoidv A e§dpTnua avTikatdoTaong kabiagtatal SIKr) 0ag IBIOKTNoia.

I". M6vo avaAAoiwTa TrpoidvTa kal eEapThpaTa TNG Lenovo eival dekTik@ avTikatdoTaong. To Tpoidv i EApTNUa avTIKATACTAGNG TTOU TTAPEXETAI OTTO
TN Lenovo Ba gival o€ KA katdoTaon AEITOUpyiag Kal AEITOUPYIKA avTiOTOIXO PE TO apyIKO TTpoidv ) e€apTnua. To Tpoidv f eEdpTnua avTikatdoTaong
pTTOPEi va unv givail kaivoupyio. EKTeg atrd To Babud TTou emTpETTETAI OTTO TO VOO, TO TTPOIOV 1) €€APTNUa avTikaTtdaTaong Ba KaAUTITETalI aTré eyydnon
yla TO UTTOAOITTO TNG TTEPIOAOU TTOU ATTOMEVEI YIa TO ApXIKO TTPOIOV.

A. TMpoidvta kal €€aPTAPATA TTOU TTPOCKOUICOVTal YIa ETTICKEUN WTTOPEI va avTIKATaoTaBoUv aTré petaxeipiopéva/ avaBabuiouéva poidvta n
eCaptiparta Tou idlou TUTTOU, AvTi va €MOKEUaoToUV. MpoidvTa Kal eEaPTAPATA TTOU ETTIOKEUAZOVTAI, UTTOPEI VA ETTIOKEUOCTOUV XPNOIUOTIOIVTAG
peTaxelpiopéva/ avaBaduiopéva e§aptipata. H emmokeun evég TTpoidvTog Ptropei va odnyroel o€ ammwAeia dedopévwy, GV To TTPOIdV TTou gival va
ETTIOKEVOOTEI UTTOPET va atroBnkevel Ta dedopéva TTou €xel SNUIOUPYAOEI 0 XPAOTNG. Z& Kapia TepiTTwaon dev Ba gival utrelBuvn n Lenovo yia atrwAeia
dedopévwy | TTANPO@OPIWY aTTd £va TTPoIdV 1 £€aPTAPATA AuTOU, GTO OTTOI0 PTTOPEi va TTapéxeTal TTpdaBacn atn Lenovo Katd Tnv TTapoxr Twv
YTInpeoiwy TTou TTapExovTal BAcel TG TTapoUoag.

E. 210 BaBud tou cival epappooTéo og auTth TN ouvaAlayr), o kaBévag atd eudg eival uTrEUBUVOG yia TNV ETTOTITEI, TNV KATEUBUVON, TOV €AeyXO Kal
TNV a1To{nuiwon Tou avTioToIXOU TTPOCWTTIKOU PAG.

>T. KaBévag pag PTropei va eTTIKOIVWVET JE TO GAAO HEPOG PE NAEKTPOVIKO TPOTTO, Kal N ETMIKOIVWVIa aUTH BEwpPEiTal aTTOSEKTA WG UTTOYEYPAUUEVO
éyypago oT1o Babud Tou emTpémeTal amd 1o £QapuooTéo Sikaio. ‘Evag KwdIKGG avayvwpiong TautotnTag («user ID») TTou TTepIEXETal O €va
NAEKTPOVIKO £yypago €ival VOUIKA ETTAPKNAG IO TNV TTICTOTIOINGTN TNG TAUTOTNTAG TOU OTTOGTOAED KOl TNG AUBEVTIKOTNTOG TOU £YYPAPOU.

Z. KaBévag atmd euag eival EAeUBePOG va oUVAWEI TTAPOHOIEG TUUPWVIEG PHE BAAOUG.

H. KaBévag atmod epdg mapaxwpei otov GAAo0 povo Tnv adeia kal Ta SIKAIWPATA TTou TTPoadiopiovTal o€ OTTOIECOATTOTE I0XUOUCEG CUPPWVIEG
TTapayxwpnong adeiag xpnong. Kapia GAAn adeia ) dikaiwpa (GupTrEPIAaPBavOpEVWY adeIwV i SIKAIWPATWY TTou KAAUTITOVTAI OTTO EUPETITEXVIEG) OE
Xopnyeital aueca, EUPeca f e GAAo TPOTTO.

O. Zupoeuwveite 611 dev Ba peTaTTwANoeTe TNV YTINpeoia. OTToIadATToTE ATTOTTEIPA VA TO TIPAETE Ba gival AKupn, EKTOG AV CUUQWVNBET ypaTITWG YE TN
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|. EioTe utretBuvol yia TNV €mAoyr Twv YTINPECIWVY TTOU AVTOTTOKPIVOVTAIl OTIG AVAYKEG GAG Kal yIa Ta OTTOTEAECUOTA TTOU TTPOKUTITOUV aTTd TN XPAON
TWV YTTNPECIWV.

K. Kavévag atré epdag 8ev Ba ekkIvATEl VOPIKEG SIOBIKATIEG, aveEapTNTa OTTO TN HOP®I) TOUG, TTOU TIPOKUTITOUV aTTé A

axeTifovtal ye Tnv TTapodca X0uBacn r) TNV UTToKEipevn ouvahhayn av £xouv TTapéABel U0 £Tn aTd TNV YEVveEDN TNG aITIOG TNG aywyng, EKTOG av
aTTaiTeiTal SIaPoPETIKA aTrd To papuoaTéo TOTKG dikalo. MeTd amé Tnv TTapodo TETolag TTPoBecpiag, oTTOINSATIOTE VOUIKN EVEPYEIQ TTOU TTPOKUTITEI
atré Tnv TTapolca XUPBacn f TNV UTTOKEHEVN ouvaAAayr) Kal OAa Ta avTioToIXa SIKQIWHATA TTOU OXETICOVTAI JE OTTOIOBATIOTE TETOIA EVEPYEIQ TTAUOUV
va 10XU0uV, EKTOG €4V TTPORAETTETAI SIAPOPETIKA ATTO TO EQAPHOOTED BiKaIO, XWPig duvatdTnTa CUPBATIKAG TTAPAITNONG A TTEPIOPICHOU.

A. Kavévag atro gudg dev gival uTrelBuvog yia T Pn EKTTARPWON OTTOIWVOATIOTE UTTOXPEWOEWYV TTOU OPEIAOVTAI O€ QITIEG TTEPA OTTO TOV EAEYXO UOG.
M. Kavévag ammod gudg dev mTapaxwpei 010 GAAO To SIKaiwpa va XPNOIYOTIOIEl TO EUTTOPIKA CAUATA, TIG EUTTOPIKEG ETTWVUUIEG i GAAQ BIOKPITIKG
yvVwpiopaTa yia oTroladATToTE EvEPYEIa TTPowONONG 1 dNUOCieuong, XwpPIg TTPONYoUUEVN YPATITH CUVAIVEDT).

N. ZTnv TepITTTwon TTou oTToI0GOATIOTE OPOG TNG TTapoUcag XUpRaong KpIBei AKupog i avePAPPOOTOG, Ol UTTOAOITTEG BIATALEIG TNG TTAPOUCag
>UuBacong Ba Trapauegivouv g€ TTANPN 10XU Kal EQAPUOCIUEG.

=. H ummoxpéwan Tng Lenovo va rapéxel Ynpeoieg e€aptdral ammod v oAokAfpwon 1ng diadikaagiag Eyypaeng kai/j Evepyotroinong até eodg.

O. H Lenovo kai o1 guvdedePEVEG TNG ETAIPEIEG, Ol ZUVEPYATEG, O HETATTWANTEG Kal UTTEPYOAGBol, uTTopolv va etregepydlovTal, atmoBnkeUouy Kai va
XPNoIYoTToloUV TTANPOPOPIEG TXETIKA ME TN GUVAAAAYR OAG KOl TO OTOIXKEIQ ETTIKOIVWVIAG 0OG, GUUTTEPIAOUBAVOPEVWY TOU OVOUOTOG, TOU aplBuol
TnAgpwvou, Tng O1eUBuvong kal dieublvoewyv e-mail, yia va emegepyddovial kal va OAOKANPWvouv Tn ouvaAAayr] oag OTTOUBATIOTE KI av
OpaCTNPIOTTOIOUVTAI ETTIXEIPNUATIKG. MTTOPEI £TTIONG VA ETTIKOIVWVACOUNE Yadi 00G YIa VA 0AG EVINEPWOOUNE Yia OTTOIOdATTIOTE avakAnGn TTPOIGVTOG,
yla kdrmoio {ATnUa ac@aAelag R yia evépyeleg auvtipnong. Otou emTpémeTal omd TO TOTTIKG OiKaIo, PTTOPEI VO XPNOIJOTIOIOOUNE QUTEG TIG
TTANPOPOPIES YIa VO PWTACOUNE OXETIKA UE TNV IKAVOTTOINGT 00G ATTO TA TTPOIGVTA 1 TIG UTTNPETIEG MAG I YIA VA 0O TTAPATYXOUUE TTANPOPOPIEG OYXETIKA
pe GAAa TTpoidvTa Kal uTtnpeaieg. Mropeite va €TTIAEEETE va e€aipeBeiTe atrd To va €i0Te ATTOOEKTNG OTTOIWVOATIOTE TTEPAITEPW TETOIWV ETTIKOIVWVIWV
amd eudg ava mdoa oTiyur. FNa TNV €TTEUEN AQUTWY TWV OKOTTWYV, UTTOPEI va UETAPEPOUNE TIG TTANPOPOPIEG GAG € OTTOIAdNTIOTE XWPa OTToU
OpaCTNPIOTTOIOUUOCTE, UTTOPEI VA TIG TTAPEXOUUE OE VOMIKA TTPOCWTIA TTOU EvEPYOUV yia Aoyapiaoud pag i YTTopEi va TG YVWOTOTTOIoUNE, OTToU
armraireital atré 1o vopo. QoTdoo, dev Ba TTOUAAGOUNE A IE OTTOIVOATIOTE TPOTTO JETAPEPOUNE OedOUEVA TTOU GAG TAUTOTTOIOUV TIPOCWTTIKG TTOU £XOUME
AaBel atré €0dG o€ TPITOUG yia SIK TOUG AUEDN XPNON MAPKETIVYK XWPIg TN SIKA 00g GUYKATABEDN.

M. KaBévag atmd eudg 6a CuPUopPWOE UE OTTOIOUGBNTTOTE VOUOUG Kal KaVOVIGUOUG TTou EQappolovTal aTnyv TTapouca 2uuBacr.

P. O MNeAdTNG dev emTPETTETAI VA EKXWPROEI TNV TTapolca XUuBacn, ev OAw A ev PEPEI, Xwpig TNV TTponyoUpevn YpaTrTh ouvaiveon Tng Lenovo.
OTroladnTroTe aTéTEIpa va 1o TTPAgel eival akupn. Kavévag pag dev emTpémeTal va apvnBei adikalioAdynTa pia T€Tola ouvaiveon. H ekxwpnon g
TTapoucag XUuBaong atrd oTrolovORTIOTE aTTd EUAG OE pIa ouvOEDEPEVN ETaIPEia 1) o€ opyaviopd d1Iadoxd pag atré guyxwveuon r egayopd, dev aTaiTei
Tn ouvaivean Tou GAAou. H Lenovo ptropei eTriong va ekxwpnoel Ta SIkaiwpaTtd TG o€ TTANPwHEG OTo TTAQicIo TNG TTapolaag XUPPBaACNG, XWPig TN
guyKkaTabeor oag.

Z. Omolo18rTTOTE 6pOI TTOU aTTd TN PUCN TOUG EKTEIVOVTAl TTEPA aTTd TN AREN TG TTapouoag XUuBaong, TTapapévouv oe IoXU €wg 6Tou eKTTANPwOoUV
Kal EQapPOovTal OTOUG avTioToIXouG dIadOX0UG Kal EKOOXEIS UaG.

T. KaBévag pag mapaiteital Tou dIKaIwPatdg Tou g€ Oikn e EVOPKOUG O€ OTTOIAdNTIOTE UTTOBECN TTOU TTPOKUTITEI ATTO i OXETICETAN e TNV TTapoUca
>0uBaon. H ZupBaon Twv Hvwpévwy EBvwv tepi Zuppdocwy yia tn AieBvry NMwAnon Kivntwyv dev epappddetal. Kayia didragn tng mapoloag
>UuBaong dev eTTNPEEAdel TO €K TOU VOUOU SIKAIWMATA TWV KATAVOAWTWY Ta oTToia dev PTropei va apBoulv f va TTEPIoPIGTOUV GUUBATIKA.

14 Tewypagikn ‘Ekraon ka1 EappooTtéo Aikaio

Ta dikaiwpaTa, Ta KABAKOvVTa Kal ol UTTOXPEWOEIG KABE TTAEUPAG ITXUOUV PHOVO OTn XWPa TNG ayopds, ekTdg atrd 1o 6T OAeg o ddeleg gival og I0YU
gUPPWVa JE TOUG 6poUG Toug. EkTOG av cupewvnBei dla@opeTikd pnTd, 01 VOUOI TG XWPAG GTNV OTToia ayopdoaTe Thv YTInpeaia SIETTouv Tnv TTapoloa
>Uppaon.

MEPOX 2 - EIAIKOI ANA XQPA OPOI (Eupdtrn, Méon AvatoAr kai AQpIKA)

O1 diatdgeig NG ZuuPBaacng Mapoxng Ymnpeoiwv Tng Lenovo («X0uBacn») Tmou TTpoadiopifovTtal TTapakdtw Ba avrikataotabolv atrd Tig diaTdgelg TTou
TTEPIYPAPOVTAIl OTO TTAPOV.

‘OMol o1 6pol kal ol TTpolTToBéTelg TNG ZUBaong TTou dev TpoTToTTolIoUVTAl TTAPaKATW Ba TTapapeivouv ageTdBAnTol Kal o€ TTARPN 10XV Kal EQAPHOYH.
Eupwtrn. Méon AvatoAr. A@piki

Ta mapakdTw MPooTiBevTal oTo TEAOG Tou 6pou 6.2. A.6 Nepiypapn Mapexousvwy Ymnpeoiwyv, Emdiopdwon Emépevng Epydoiung Huépag:
Emtéma YTnpeoia - déopeuan yia Emdi6pbwaontnv Eépevn Epydoiun Huépa. Edv éva TpoRAnua pe To TTpoidv oag dev PTropei va eTTAUBE péow
TNAEPWVOU, N ETTICKEUN ] AVTIKATAGTOCN TOU TTPoidVTOG 0ag Ba TrpaypaTtotroindei atnv ToTmoBeaia oag. ‘Evag 1exvikog Ba aTaAei otnv ToTmoBeaia oag
TNV emépevn epyaaiun nuépa. Autr n YTnpeoia gival diaBEoiun KaTtd TIG KAVOVIKEG EPYATINEG WPEG, aTTO AtuTépa £wg Mapackeur), EKTOG TOTTIKWV Kal
dnuoéoiwv apyiwv. Or KAACEIG yia uTToaTAPIEN TTou AapBdavovTal attd To TNAEPWVIKO KEVTPO PETA TiG 3.00 p.y. TOTTKA Wpa, Ba aTrairolv pia TTPOoBETN
NUEPQ YIa va OTAAET Evag TEXVIKOG TOU TTOPOXOU GUVTAPNONG.

AuTh n YTinpeaia eival S1a8€a1un pévo oe opIoPEVES TTEPIOXEG Kal auTéG Ba TTpéTTel va emiBeBaiwBolv pe Tn Lenovo ek Twv TTpoTépwyv. ETikoivwvhAoTe
ME TN Lenovo 1 ue évav TTApox0o UTINPECIWY Yia AETTTOUEPEIEG OXETIKA e T dlaBeaiudtnta. Mtropei va emBARBouv TTIPOTBETEG XPEWOTEIG EKTOG TNG TUTTIKAG
TEPIOXAG KAAUWNG EVOG TTAPOXOU UTTNPECIWY. AUTA N YTINpeoia Kal n ToTroBecia Tou TTPoidvTog aag TIPETTEl va €XouV evepyoTroinBei atn Lenovo. Edv
aM\GEeTe TNV TOTTOBETIA TOU TTPOIGVTOG OAG, TTPETTEI VO EVNMEPWOETE TNV €vEPyOTToinon Tng TomoBeciag oag. Odnyieg yia Tnv gvepyoTtroinon Tng
ToTroBeaiag ptropeite va Bpeite oTo www.lenovo.com/activation. Autf n YTinpeaia ptropei va unv givail 1aBéaiun yia éwg kai Tpiavta (30) nuépeg peTd
TNV gvepyotroinon Tng TomroBeaiag. Oa TPETTEl va TTOPEXETE évav KOTAAANAO XWPO €pyaciag TTOU va EMMITPETTEI TNV OTTOCUVOPPOAGYNON Kal Tnv
ETTAVOCGUVAPPUOAGYNON TOU TTPOIOVTOG. MEPIKEG ETTIOKEUEG EVOEXETAI VO TTPETTEI va OAOKANPWOOUV O€ €va TEXVIKO KEVTPO. £€ QUTAV TNV TTEPITITWON, O
TIAPOYXOG UTTNPECIWV Ba GTEIAEl TO TTPOIGV OTO TEXVIKO KEVTPO PE €608 TOu Kal Ba 0ag ETTIOTPEWE! TO ETTICKEUOTHEVO 1 GVTIKOTACTNUEVO TTPOIOV pE OIKG
Tou £€0da.
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AuTA n Ytnpeoia eival diab€aiun povo eviog 0-50 piAiwyv (0-80 XIAIOHETPWV) aTT6 TO KEVTPO UTTOOTAPIENG TG Lenovo.

ADP Light: O 6p0og 6.3.I". «MepioSog KdAuwng» avtikabioTaral ammd 1o akdAoubo Keipevo:

H trepiodog kdAuwng yia auth TNV YTnpeoia apyxidel va 1oxUel atrd Tnv nuepounvia évapgng Tng eyyunong Tou KAAUTITOpEvVou MNpoidvtog. Arjyel aTo TEAOG
NG TeEPIGdOU TTou KabopileTal aTo TIHOAGYIO TNG YTnpeaiag. H Tepiodog kGAUWNG TepUaTICETal APECWG PETA aTTO TN SAAWaON dUo TTEPIOTATIKWY BATEl
NG TTapoucag XUuBaacng ) edv 1o MNpoidv aag avrikataoTabei faoel TNG TTapoloag XUuBaong

O TapakdTw 6pog 6.3.1 H mpooTiBeTal oTo TéEAog Toudpou 6.3. TAXEIA ANTIKATAZTAZH

H Taxeia AvtikatdoTaon (Rapid Replacement, «RR») eival diaBéoiun yia Ta oTrmik@ TrpoidvTa Tng Lenovo, Ta otroia €ival pévo 086veg. O TTEAATEG
TTpofBaivouv o€ pia Kavovikr) KARon yia xprion eyyunong oTo TNAEQWVIKO KEVTPO A o€ évav eEouaiodoTnuévo atod Tn Lenovo auvepydrn yia Tnv Tapoxn
uTTNPECIWY. OTav T0 TNAEPWVIKO KEVTPO 1) 0 £60UCIOBOTNHEVOG ATTO T Lenovo GuvepyaTng yia TNV TTAPOXT UTTNPECIWY KPiVel OTI TO OTITIKO TTPOIOV gival
eAQTTWUATIKG Kal EKAEGIUO yia gyyunaon, B6a oTaAei pia pyovada avrikatdotaong. MOAIG TTapaAn@bei n povada avrikaTaoTaong, ol TTEAATEG TTPETTEI va
QAVTIKOTOGTACGOUV TNV EAATTWHATIKA PE TNV 006vn avTIKATdoTaong, va TOTTOBETACOUV TNV EAQTTWHATIKF 000vn GTn CUOKEUACIa TTOU TTEPIEIXE TNV 086vN
QAVTIKOTAOTAONG KAl VA ETTICTPEWOUV Tnv 086vn aTnv kaBopiouévn dietBuvaon.

2nueiwaon: O1 MNeAdTeg £xouv 10 £pYACIPEG NUEPES VIO VA ETTIOCTPEWOUV TO EAATTWUOTIKG TTPOIdV. Eav dev 10 KAvouv, ol TTEAGTEG TIHOAOyoUvTal yIa TN
povada avTikatdotaong. H povada avTikatdoTaong YTTopEi va unv givail kaivoupyia, aAAd Ba £xel TTapopoIeS (A TTI0 TTPONYHEVEG) TTPOBIAY PAPEG.

O TapakdTw 6pog 6.3.J TpooTiBeTal 01O TEAOG TOU 6pou 6.3. MTPOZTAZIA OOONHZ

H Ytnpeoia eival d1aBéoiun pévo otn XWpa OTTou €XEl AYOPACTEN KAl €ival KATAXWPICHEVN.

1. YNIHPEZIA NMPOZTAZIAZ THX OOONHZ a. KaAumrtépevo Mpoidv: Ta lNpoidvta tablet TNg Lenovo poévo, 6Trwg TpoadiopifovTal OTo TIHOAGYIO 1
v amédeign ayopdg cag. B. Medio E@appoyng Tng Ymnpeoiag: H Lenovo Ba emokeudaoel ) Ba avrikataoTioel 1o poidv €dv TTapouasiadel
TpoBAAUaTa TTou eTTNPEAdouV TN A&IToupyIKOTNTa TNG 086vNng LCD, TTou TTPOoKUTITOUV UTTG KOVOVIKEG GUVBNKEG AeIToupyiag kal XeIpIopoU,aTtd akolala
XTUTTAATA 1) TITWoelG Tou lMpoidvtog. y. MNepiodog KaAuwng: H tepiodog kdAuwng autAg Tng YTnpeoia apyidel ammd Tnv nuepounvia évapéng g
eyyunong Tou kKaAutrtépevou Mpoidvtog. Afyel aTo TEAOG TNG TTEPIGBOU TTOU OpiCeTal OTO TIMOAGYIO TG YTnpeoiag. H trepiodog kGAuwng TepuaTieTal
apéowg eav To MNpoidv oag avTikataoTadei i} MoKeuaoTel BATEl TNG TTapoucag ZuuBaong.

Ortav pia Ymnpeoia meplAapBdavel Tnv avTikatdotaon Tou poidviog oag | e€apTiuaTog, To avTikataoTabév Mpoidv [ €apTnua TTEPIEPXETAI OTNV
KupIOTNTa TNG Lenovo kai 1o Mpoidv 1 e§apTnua avtikatdoTaong kadiotartal SIKr) oag IBI0KTNCia. Oa TTPETTEl va ETTIOTPEWPETE TO AVTIKATAOTABEV [Mpoidv
N €§dpTnua 6TTWG opileTal atd Tov Ndpoxo YTnpeoiwv. To Mpoidv ) eEapTNUA AvTIKATAOTAONG TTOU TTAPEXETAI ATTO TN Lenovo ptropei va unv givai
KaIvoupylo, aAAd Ba gival o€ KaAr KaTtdoTaon AEIToupyiag Kal AEITOUPYIKA TOUAGXIOTOV QVTiGTOIXO JE TO APXIKO TTPOIOV 1 EApTNUa.

H Ymnpeoia dev KOAUTITEL: EyKATEOTNPEVO PAKO KAUEPOG, UTTATAPIEG, AAUTITAPES, KAPTEG PVAMNG, Ouvdioelg KaAwdiwv, AC PETAOXNUATIOTEG, BAKES
HETOQOPAG NpakéAoug, ypagida ) aTUAG wneoTroinong, Baoelg, oTabuolg olvdeang, TToAaTTAaaIaaTéG Bupwy, eapTipaTa MpoidvTog eykataoTnuéva
ato [Mpoidv oag katd 10 XpOvo TnG ayopdg, CUPTTEPIAAUBAVOPEVNG TNG ECWTEPIKNAG KEVTPIKAG HOVAdAG ETTECEPYATING, TOU EVOWHOATWHEVOU BioKOU
MVAUNG, TOu €§wTEPIKOU TTANKTPOAOYIOU, TTPOQIPETIKWY XOPAKTNPIOTIKWY TTOU £XOUV eyKataoTaBei ammd Tnv Lenovo Katd Tn OTIyHA TNG ayopdg Tou
MpoiévTtog, e€wTepikd nxeia, afeooudp Trou ayopdlovTal TTAEoV TNG BACIKAG HovAdag, TTPOIGVTA TPITWV PEPWV (TTou deV PEPouv To AoydTuTro TNG Lenovo)
akoéun kal av TTwAouvTal atrdé TN Lenovo i otTolodATToTE MPOoidv TTOU £XEI ETTIOKEUAOTEI ATTO OTTOIOVOATTOTE AAAO €KTOG ATTO T Lenovo 1) évav TTapoxo
uTINPECIWY £gouaiodotnuévo amd Tn Lenovo

EmirAéov, auth n Yrnpeoia v KOAUTITEI Ta £SAG:

0] ®duaiohoyikr) @Bopd Tou MNpoidvTog:

(i) Alappoég uypwv oTo lMpoidv, cuptrepIAauBavopévou Tou TTANKTPoAoyiou, ™G 086vng LCD, TOU  MIKPO®WVOU, OAwV
TWV BUCHATWY KOl KOUPTTIWV*

(iii) Alakupavan Tng NAEKTPIKAG TAONG TTOU TTPOKAAE {NUIG OTA KUKAWMPATA TWV TTPOIOVTWV:

(iv) /\EITOUPYIKA ) KATAOKEUOOTIKA EAATTWHOTA TTOU o@eilovTal og GAAoug Adyoug:

(v) E¢aptripaTta Trou TpoopifovTal yia avTikatdaTaon f KatavaAwaon - (11.X. MTTaTapieg):

(vi) Znuid atnv eu@avion (r.x., YPaTtoouviég, BabBoulwpata ) pwyuég TTou dev emTnpeddouv Tn AsitoupyikéTnTa Tou Mpoiéviog R TNV
KOTOOKEUAOTIKF TOU AKEPAIOTNTA):

(vii) Znui€g atrd KaTadxpnan, KakA xpAaon, un eEouciodotnuévn TpOTToTToIiNaN, AKATGAANAO  QUOIKOS A A&ITOUpYIKO

mepIBAANOV, akatdAANAn cuvtripnon amé otrolovdnTroTe AAAO €KTOG aTTd £€ouaiodoTnuévoug atrd Tn Lenovo TTapdxXoug UTTNPECIWY, aQaipecn Twv
YVACIWV avTaAAaKTIKWY 1) aAAoiwon Tou MpoidvTog i Twv ETIKETWV TAUTOTTOINONG N

(vii) ZnuI€G TTou TTPOKARBNKav atré éva TTPOoidV TTou dev KOAUTTTETAI aTT TNV TTapoUoa ZUpBaacn f TTPOoKARBnkav atré BioAoyikoug KivoUvoug
] CWHATIKG Uypa avepwTTwy ) {wwv

Hvwpévo BagoiAglo O Opog 6.2. H A1 avTikaBigTaral atmé:

A1. Ymnpeoia Depot: Edv éva péBAnua pe 1o Trpoidv cag Sev ptropei va €mAUBEl péow TnAe@wvou f péow TNG XpHRong evog eEapTAUOTOG
avTIKATaoTAoIpou atd Tov TTEAATN («CRU»), To TTpoidv oag Ba emmokeuaoTei i Ba avTikaTaoTabei oe kaBopiopévo TeXVIKO KEVTpo. EioTe utrelBuvol yia
TNV amooUvOEan TOU TTPOIOVTOG KAl TN GUOKEUACIA TOU € £va TTOKETO ATTOOTOARG KAl TNV OTTOGTOAN TOU TTPOIOVTOG OTO KABOPIGHEVO TEXVIKO KEVTPO. Ta
€¢0da a1moaToAnG Ba TTAnpwOoUV aTd e0dg. O Mdpoxog YTNPesIwy Ba eTTIOTPEWE! TO ETTIOKEUATPEVO TIPOIGV 1) TO TTPOIGV aVTIKATAOTAONG O€ E0AG UE
OIKG Tou £€0da.

O1 Opoti 6.2, E5, E6 avrikaBiogTravral amwd: E.5 & E.6. EmToma Ymnpeoia - Amokpion éwg 1n Aegitepn Epydoipn Hpépa & Amokpion tnv
Emépevn Epydoipn nuépa: MNa

OUUPSPOWON HE TO XPOVO atrdkpiong, ol KAACEIG yia UTTOaTAPIEN TTPETTEl va AapBdvovTal atrd To KaBopIoPEVO TeEXVIKO KEVTPO £wg TIG 3:00 Y.y. wpa
AyyAiag.

[ alAia

O 6pog 6.2, A1 avTika@ioTaTal amd:

A1. Ymnpeoia Depot: Edv éva mpéBAnua pe 1o Trpoidv oag Sev ptropei va €mAUBEl péow TnAe@wvou f péow TNG XPHRONG evog eLapTipaTog
avTIKATaoTAoIPou atrd Tov TTEAATN («CRU»), To TTpoidv oag Ba etmokeuaoTei A Ba avTikaTaoTabei oe kaBopIopévo TeEXVIKO KEvTpo. EioTe utredBuvol yia
TNV amooUvOEan TOU TTPOIOVTOG KAl TN CUOKEUACIA TOU € £va TTOKETO ATTOOTOARG KAl TNV OTTOGTOAN TOU TTPOIGVTOG OTO KOBOPIOUEVO TEXVIKO KEVTPO. Ta
€¢oda a1roaToAnG Ba TTANpwBoUv aTd e0dg. O Mapoxog YTNPeCIwy Ba ETTIOTPEWE! TO ETTIOKEUACHEVO TTPOIOV i} TO TTPOIGV AVTIKATAOTAONG O€ €0GG HE
OIkd Tou £€000.[
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Lenovo.

Services

O10po1 6.2, A5, A6 yia Toug YpOvoug KARoewv yia YITooThApiEn yia emiAugn TpoBAnudTwy avrikalioTavral amré:

Emitémia Yrnpeoia - Arékpion £éwg tn AeOtepn Epydoiun Huépa & Arokpion Tnv Erépevn Epydoiun npépa: MNa

OUPHUOPPWON UE TO XPOVO aTTOKPIONG, Ol KAATEIG yia uTtooTApIEn TTPETTEl va AauBavovTal éwg Tig 3:00 y.J. TOTTIKA wpa.

O 6pog 6.2 A4 avTikaBioTaTal Amo:

Edv éva mpoBAnua pe To TTpoidv oag dev PTTopEi va emAUBEi péow TNAE@WVOU 1 péow piag povadag CRU, n €TTIOKEURA 1) avTIKATAOTACN TOU TTIPOIGVTOG
agag Ba TrpayparoTroinBei oTnv ToTroBeTia 0aG, CUVABWG EVTOG TTEVTE EPYACIUWY NUEPWY. AuTh n YTINpeoia gival dIaBéaiun KaTd TIG KAVOVIKEG EPYATINEG
wpeg, amd Acutépa éwg Mapaokeur], €kTOG apylwv. Oa TPETTEl va TTApPEXETE KATAAANAO XWpPOo €pyaciag yia Tnv armroouvapuoAdynon kai Tnv
ETTAVOOUVApPOAGYNon Tou TTPoidvToG. Ma YTTNpeaieg TTou TTapPEXOVTal O KATOIKia, TTPETTEI va gival TTOPWYV €vag evAAIKag KaB' 6An Tn SIGpKEIa TNG
ETTIOKEYNG TOU TEXVIKOU. Katd Tn SIaKPITIKA euxépeia TNG Lenovo yia Trepaitépw diEpeUvNon, BOKIPA aTTOd00NG, K.ATT., OPIOHEVEG ETTIOKEUEG UTTOPET VO
XpelaoTei va o0AokANpwOoUV o€ £va TEXVIKO KEVTPO. € QUTAV TNV TTEPITITWOT, O TTAPOXOG UTTNPECIWY Ba OTEIAEI TO TTPOIOV OTO TEXVIKO KEVTPO PE 600G
TOU Kal Ba MOTPEWEI TO ETTIOKEUACHEVO N AVTIKATAOTNMEVO TTPOIOV O€ £0GG PE BIKA Tou £§0da

AoyavioTdv, AABavia, AAyepia, AykOAa, Appevia, Aleputrait{dv, Mmaxpéiv, Acukopwaia, Boovia & Epleyoivn,
MtmroTtooudva, BouAyapia, Miroupkiva ®doo, Mmroupouvrti, Kauepouv, Mpdoivo AkpwTnpio, Toavr, Kovykoé -
Aadik Anpokparia, Kovyké - Anuokpartia tou, Kpoaria, Kumpog, Toexikl Anpokparia, Aiyurrtog, Aiiotria,
CaAAik MoAuvnoia, Mkoaptrédv, kdutria, Mkdva, Ouyyapia, Ipdk, lopdavia, Kalakortdv, Kévua, KouBéir,

KipyioTdv, Aiavog, Aifun, Mpwnv NouykooAaBikA Anuokparia Tng Makedoviag, MaAdoul, Madayaokdpn, MdAl,

MdATa, Maupitavia, Maupikiog, MoAdaBia, MaupoBouvio, Mapoko, MolauBikn, Ni o, Ni ia, Oudv, MNakioTdv
MNoAwvia, Kardp, Poupavia, Pwgia, Poudvra, 2do Odéue & lMpivoime, Taoudikl Apafia, XeveydAn, XepBia,
ZeUxéAAeg, Ziépa Aedve, TAoBakia, ZAofevia, NoTiog A@pikn, Tardikiotdv, Tavlavia, Téyko, Tuvnaia,
Toupkueviotdv, Hvwpéva ApaBikd Epgipdra, Ouykdvra, Oukpavia, OulutmrekioTdyv, Autikl Ox0n/ Fala, Zaumia,
ZIUTTAUTTOUE

O l'evik6G0pog K Siaypd@eTal Kal avTikadioTaral wg eEAG:

Ta dIkaiwpaTa, Ta KABrKoVTa KAl Ol UTTOXPEWOEIG KABE HEPOUG I0XUOUV JOVO GTN XWEA YIa TNV OTT0ia £XEI KATAXWPIOTEI N YTTNPEeoia pe Tn Lenovo, eKTOg
atré 10 0TI OAEG o1 Adeleg gival o€ 1I0XU aUPPWVA PE Toug 6poug Toug. O1 vopol Tou Xovyk Kovyk diéTTouv auTr) Tn Z0uBaon.

EoBovia, AeTovia, AiBouavia

O l'evik6g Opog K diaypdgeTal Kai avTikafioTaral wg e§7¢:

Ta dikaiwyaTa, Ta KABAKovTa Kal Ol UTTOXPEWOEIG KABe pépoug IoxUouv Hévo aTn XWPa TNG ayopds, KTOG atd To 6T OAeg ol adeleg eival og 100
gupewva Pe Toug 6poug Toug. O1 vopol Tng PivAavdiag SiETTouv auTr Tn ZUppacn.

loAavdia

O l'evik6g Opog K diaypd@eTal Kal avTiKafioTaral wg eERg:

Ta dikaiwpaTa, Ta KABAKOVTA KAl Ol UTTOXPEWOEIG KABE EPOUG I0XUOUV JOVO GTN XWEA YIA TNV OTT0Ia €XEl AYOPaOTEi N YTTNPETIa, EKTOG atrd To 0TI OAEG
o1 Gd¢ieg gival g€ 10XU oUPPWVA PE Toug 6poug Toug. O1 vopol Tng Aaviag diETTouv auTh T Z0pacn

AouéeuBoupyo

O l'evik6g Opog K diaypd@eTal Kal avTiKafioTaral wg €ERG:

Ta dikaiwpaTa, Ta KABAKOVTA KAl Ol UTTOXPEWOEIG KABE JEPOUG I0XUOUV JOVO GTN XWEA VIO TNV OTToia £XEI ayopaaTei n YTINPeaia, eKTOG atrd 1o OTI OAEG
o1 adeigg gival o€ 10U oUpPwva e Toug 6poug Toug. O vépol Tou Belyiou diTTouv auTth Tn ZUpRaon
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